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Vad ar Tillganglighetsdatabasen (TD)?

En databas har utvecklats for att kunna ge aktuell och tillférlitlig
information om tillganglighet fér personer med funktionsnedsattning.

Huvudprincipen for TD ar att varje verksamhet ska beskrivas sd vél att en
besdkare med funktionsnedsattning sjalv ska kunna fatta beslut om
han/hon kan besdka platsen.

TD har tagits fram i samverkan mellan Véstsvenska Turistradet, Véstra
Gotalandsregionens handikappkommitté, ett flertal kommuner,
turistféretag, turistorganisationer och den samlade handikapprdérelsen i
Vastra Gotaland.

Funktionsnedsattning

Drygt 1 miljon manniskor eller ndstan var femte person i aldrarna
16-64 ar uppger att de har nagon form av funktionsnedsattning.

Om alla dldrar réknas med &r antalet minst 1,8 miljoner. I det naturliga
aldrandet hos méanniskan ingar att kroppens funktioner minskar vilket
innebar att alla med tiden kan behdva en tillganglig miljo.

En person med funktionsnedsattning kan ha:

msvé rt att hora

2. I svsrt att se
3. svart att rora sig
4

. n svart att tala vissa amnen

=

5. m svart att bearbeta och tolka information

0ise O

Detta pictogram symboliserar de 5 svarigheterna och anvands for att visa
att det finns information om tillganglighet fér den aktuella anldggningen.
Tillganglig miljo

Ur ett livscykelperspektiv kan man saga att en tillganglig miljé ar
betydelsefull fran barndom till lderdom. Det kan ocksa handla om olika

perioder i livet eller hela livet.

En person som anvander rullstol behéver ramper for att utjamna



nivaskillnader och hissen behéver ha en bred dérr som dppnas med ett
enkelt tryck pa dérréppnaren. En foralder som kor sina barn i en
tvillingsulky uppskattar det samma.

En person som &r blind och som vid férsta beséket pd vardcentralen hade
en ledsagare med sig, kan vid nasta besdk bli avslappt av taxin vid
entrén. Med hjalp av teknikkdppen och ett kdnnbart ledstrak som leder in
till receptionen okar sjélvstandigheten liksom ledstrak som leder till andra
viktiga malpunkter sdsom toaletten. En person som aldrig besdkt denna
vardcentral forut kommer ocksa att ha nytta av att se och félja samma
ledstrak in till receptionen.

Det som ar bra for alla ar nédvandigt for vissa.

Det handlar inte bara om en tillgdnglig fysisk miljé utan om sa mycket
mer:

- att inte kanna sig utanfoér
- att inte vara beroende av andra
- att inte behdva be om hjalp

Det &r en mansklig rattighet att som medborgare inte bara ha tillgang till
miljén utan ocksa kunna anvanda den nér du till exempel ska résta i
riksdagsvalet, upptrada pa en scen eller spela en rullstolsbasketmatch.

Det handlar om att vara en deltagare i samhallslivet.

Lagar och foreskrifter om tillganglighet

1. Ar 1966 Plan- och bygglagstiftningen (PBL) i Sverige innehaller
bestammelser om tillganglighet fér personer med
funktionsnedsattning.

2. Ar 2000 Sveriges riksdag har i sin proposition “Fran patient till
medborgare - en nationell handlingsplan fér handikappolitiken”
konstaterat att manga verksamheter inte uppfyller lagstiftningens
krav pa tillgdnglighet. 1999/2000:79

3. Ar 2001 fortydligande i plan- och bygglagen (PBL) Tillganglighet till
offentliga lokaler och pa allmanna platser, 2000/01:48.

4. Ar 2003 Krav pd att enkelt avhjalpta hinder mot tillgénglighet och
anvandbarhet ska undanréjas i befintliga byggnader som innehaller
lokaler dit allmanheten har tilltrade. Galler aven allmanna platser.
BFS 2003:19 HIN 1

5. Ar 2004 Foreskrifter om tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning pa allménna platser och inom omraden for
andra anlaggningar an byggnader. BFS 2004:15 ALM1

6. Ar 2008 FN-konvention kraver att manniskor med



funktionsnedsattning ska métas av miljéer som gor det méjligt att
utdva sina medborgerliga rattigheter och skyldigheter pa ett
sjalvstandigt satt. (regeringens proposition 2008/09:28)

Enkelt avhjadlpta hinder HIN 1

Med enkelt avhjélpta hinder avses sadana hinder, i en befintlig miljé, som
med h&nsyn till nyttan av dtgarden och férutsattningarna pa platsen kan
anses vara rimliga att atgarda. Det kan till exempel handla om trosklar,
tunga dérrar, placering och utformning av dérréppnare, bristande
kontrastmarkering och varningsmarkering, bristande skyltning och
ljudmiljé, bristande eller blandande belysning, ledstangers utformning och
hur inredningen ser ut och placeras.

Pa www.boverket.se kan du ladda ned Boverkets foreskrifter och allménna
rad kring tillgdnglighet De enkelt avhjélpta hindren ska vara atgardade
innan utgangen av 2010.

Riktlinjer och standard

I Vastra Gotalandsregionen finns politiskt beslutade riktlinjer och standard
for fysisk tillganglighet fér personer med olika svarigheter till offentliga
byggnader/lokaler samt sjukvardspecifika lokaler. Det finns i Vastra
Gotaland ocksa riktlinjer for fysisk tillgdnglighet i skolor, butiker, bibliotek,
idrottsanldggningar, gasthamnar, kollektivtrafik,
naturreservat/utomhusmiljéer och kulturutbud.

Om du ska bygga om, bygga nytt eller hyra lokaler kan du vara trygg i att
om du foljer dessa riktlinjer kommer du att fa en god tillgdnglighet i dina
lokaler. Dessa riktlinjer och standard baseras pa lagstiftning, foreskrifter
for tillganglighet samt fortrogenhetskunskap fran handikapprérelsen och
verksamheterna. De revideras och uppdateras i samband med att
Boverket publicerar nya regler och féreskrifter.

Valkommen till Tillganglighetsdatabasen!



Hjalptexter till kriterier i Tillganglighetsdatabasen

001 Typsnitt (HIN)

Typsnitt som &r linjara &r enkla och lattldsta. De &r inte kursiva och ar ganska jéamntjocka. Exempel p& dessa &r Arial,
Frutiger, Geneva, Helvetica, Monotype, Trebuchet, Verdana.

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att skyltning bor
vara lattast.

002 Kontrast (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att skyltning
bor ha ljushetskontrast.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten och underlaget. Den mats i procentenheter enligt NCS (Natural Color
System). NCS:s Ljushetsmatare ar ett billigt hjalpmedel i gréskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt bestamma en
ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal, ett ljushetsreflektanstal och en NCS-beteckning. Den
finns att bestdlla pd www.sis.se under bokhandel.

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer som har svart att se att uppfatta
text och markeringar.

003 Belysning (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att tydlig och
val belyst skyltning har stor betydelse for att bl a personer med nedsatt syn eller hérsel och personer med
utvecklingsstérning skall kunna orientera sig.

004 Placering (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att skyltning
bor vara placerad pé lamplig hojd for att kunna ldsas och héras sdval av personer i rullstol som av stdende personer
med nedsatt syn. Den bor placeras dar man forvantar sig att den ska finnas och s& att man kan komma tétt intill.

SRF (Synskadades Riksforbund) beskriver att en person som har svart att se maste kunna komma néra en skylt for att
lasa. Synfaltet utgdr for det mesta en kvadratmeter framfor fotterna eller 10 till 30 cm framfor 6gonen.
Hojden gor det ocksd majligt att lasa skylten med fingrarna (taktilt) om texten ar upphéjd (relief) eller p& punktskrift.

005 Text/Pictogram (HIN)

Pictogram &r ett sarskilt symbolsprék, bestdende av bilder som ar godkénda av Pictogramnamnden. Specialpedagogiska
institutet ansvarar for pictogram som man kan anvanda fritt for information p& néatet eller i tryck- www.pictogram.se.
Pictogram pa skyltar gor det majligt for manga att lasa informationen t ex om man inte forstar spraket eller kan lasa
text.

Orienterings- och hanvisningsskyltar ar skyltar som visar hur man hittar och var olika platser finns.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna ra&d att skylten bor
vara kompletterad med bokstaver i antingen upph6jd relief eller punktskrift eller b&dda samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstéeliga och valkanda symboler.

006 Textstorlek (HIN)

Vid matning av bokstaverna skall de stora bokstaverna matas och anges.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att
teckenstorleken bor vara anpassad efter Idsavstandet och ytan inte ge upphov till reflexer.

007 Textstorlek (HIN)

Orienterings- och hanvisningsskyltar ar skyltar som visar hur man hittar och var olika platser finns. Vid méatning av
bokstaverna ska de stora bokstaverna métas och anges.

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att
teckenstorleken bor vara anpassad efter Idsavstandet och ytan inte ge upphov till reflexer.

008 Relief (HIN)

Relief innebar minst 1 millimeters upphdjda enstaka bokstaver/siffror eller kartbild, som gar att kénna med fingrarna.
Alla personer som ar svart synskadade kan inte lasa punktskrift. D3 ar kort information i relief eller talad information
viktig. Det kravs verbal information eller punktskrift som komplement som forklarar reliefkortet.

Detta kan vara ett ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad: Skylten bor



vara kompletterad med bokstéver i antingen upphdjd relief eller punktskrift eller badda samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstéeliga och valkanda symboler.

009 Reliefkort (HIN)
Reliefkort ar en karta som har kdnnbara upphéjningar. Den kan t ex géras i svallpapp. Sddana kan enkelt bestallas hos
IRIS Intermedia AB, Tel 08-39 91 40, e-post info@irisintermedia.se. www.irisintermedia.se

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna r&d: Skylten bor
vara kompletterad med bokstéver i antingen upphdjd relief eller punktskrift eller bdda samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstdeliga och valkanda symboler.

010 Punktskrift/Relief (HIN)
Reliefkort ar en karta som har kannbara upphéjningar. Den kan t ex goras i svallpapp. Sddana kan enkelt bestallas hos
IRIS Intermedia AB, Tel 08-39 91 40, e-post info@irisintermedia.se. www.irisintermedia.se

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad: Skylten boér
vara kompletterad med bokstaver i antingen upph6jd relief eller punktskrift eller b&dda samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstéeliga och valkanda symboler.

011 Text/Pictogram (HIN)

Pictogram &r ett sarskilt symbolsprék, bestdende av bilder som ar godkénda av Pictogramnamnden. Specialpedagogiska
institutet ansvarar for pictogram som man kan anvanda fritt for information p& natet eller i tryck- www.pictogram.se.
Pictogram pa skyltar gor det majligt for manga att lasa informationen t ex om man inte forstér spraket eller kan lasa
text.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad: Skylten bor
vara kompletterad med bokstaver i antingen upph6jd relief eller punktskrift eller b&dda samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstéeliga och valkanda symboler.

013 Skyltens hojd (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna ré&d att skyltning
bor vara placerad pé Iamplig hojd for att kunna ldsas och héras sdvél av personer i rullstol som av stdende personer
med nedsatt syn. Den bor placeras dar man forvantar sig att den ska finnas och s& att man kan komma tétt intill.

Eftersom punkskrift och relief Iases med fingertopparna kravs en utvinkling av lagre skyltar for att handens stallning ska
bli ratt.

015 Placering av skylt vid dérr (HIN)
Vid svart att se mdste man ofta gé nara en skylt. Sitter skylten pd d6rren, kan man f& dorren i ansiktet om den dppnas
medan man l3ser.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att skyltning
bor vara placerad dar man forvantar sig att den ska finnas och s& att man kan komma tétt intill.

017 Placering handikapptoalett
Om det finns en handikapptoalett men den inte kan nds med rullstol ska man fylla i att det saknas handikapptoalett.
Handikapptoaletter bor helst vara placerade pa alla platser dar det finns allménna toaletter.

018 Dorrbredd
Det &r olika bredd p3 olika rullstolar. F6r att de allra flesta ska komma igenom krévs att det &r minst 0,84 meter fri
passage. Passagen mats mellan dérrkarmen pd ena sidan och den uppstéllda dérren pd andra sidan.

019 Tréskel (HIN)
En slaptroskel innebar att troskeln sitter pd dorren och féljer med nar den 6ppnas. Varken denna typ av troskel eller
luftfylld/I3g gummitréskel innebar ndgot hinder. Det basta &r ingen troskel alls.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att trosklar bor
tas bort om det &r tekniskt mojligt, eller dtgardas pd annat satt sd att nivaskillnader utjamnas, for att t.ex. personer i
rullstol eller med rollator skall kunna passera.

020 Golvyta

N&r det galler nyanlaggning finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet pa allmdnna platser och inom
andra omrdden &n byggnader. Boverket skriver dar i sitt allménna rad att en toalett avsedd for personer med rullstol
for begrénsad utomhusanvandning bor vara minst 2,2 x 2,2 meter stor och ha ett fritt dérrpassagemaétt pd minst 0,90
meter. I direkt anslutning till toalettdérren bér en vandzon finnas.



021 L&s (HIN)

Det gar att 13sa och l3sa upp genom att anvéanda handen en gdng t.ex. genom ett upphandtag.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga bor olampligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gor hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

022 Draghandtag

Ett draghandtag &r ett Iangre handtag, minst 30 cm helst 60 cm 1&ngt, som &r placerat pd dérrens insida. Det mojliggor
for personer i rullstol eller med rollator att stdnga dérren efter sig pa t ex toaletten. Ar handtaget kort blir det svérare
for t ex en person i rullstol att dra dérren med sig nar man rullar in pd toaletten.

023 Hojd toalettstol
Sitth6jden behéver vara 0,48 meter och pa en toalettstol av standardhéjd kan detta uppnds om sittringen ar av hard
plast och inte mjuk.

024 Sittring

Mjukt material avser en mjukare plast som gér att boja lite latt. Mdnga behdver stédja sig pd toalettringen och &ven
kunna sétta sig pd locket. Detta forsvdras om materialet ar mjukt. Dessutom blir toalettstolens sitth6jd ofta lagre med
mjuk sittring.

025 Yta bredvid toalettstol

Det maste finnas plats pd bada sidor om toalettstolen for att hjélpare ska kunna std dar och for att rullstolen ska kunna
kéras in bredvid toalettstolen. Det varierar vilken sida besokaren ar starkast respektive svagast i, darfor maste det
finnas tillracklig plats pa bada sidor om toalettstolen.

Tank pd att inte placera foremal i vagen som t ex papperskorgar och skétbord.

026 Armstod (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket anger i 11 § att hinder i form av brister i
utformning och placering av fast inredning skall undanréjas.

027 Toarullehdllare (HIN)

Toalettpapper ska finnas pa bada sidor eftersom man kan ha nedsatt rorlighet eller styrka i en hand.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmdga bor olémpligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gor hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

028 Toarullehdllare (HIN)
Héllare for toalettpapper som sitter utanfor armstéden gor att man bade ndr pappret pd bada sidor och inte skadar sig
pé héllaren vid f6rflyttning.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga bor olampligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gér hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

029 Tvattstall
Tvéttstall med 20 cm forldngning ut fran vagg ska ge ett benutrymme pa minst 60 cm for rullstolsburna.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga bor olampligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gor hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

030 Vattenlds och ror (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga bér olampligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gér hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

031 Blandare (HIN)
Se kriteriet 030

032 Torkmdjligheter (HIN)

Placering av torkmdéjligheter avgér om det dr méjligt att anvanda dem. De ska kunna nds av t ex rullstolsanvandare.
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga bér olampligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gor hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.



033 Krokar (HIN)

Boverket rekommenderar att mandverdon och dylikt placeras med centrum 0,80 m Gver golv for att alla ska nd. Att
komplettera med minst en handdukskrok/kladkrok pad denna hojd sakrar majligheten for alla att n& den. Detta kan vara
ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

034 Avlastningshylla
En bra avlastningshylla b6r vara 40 cm I&ng och 30 cm bred, kontrastera mot vagg och placeras ca 80 cm dver golv.

035 Spegel (HIN)
Att kunna spegla sig for att se att allt ar i ordning &r en viktig faktor for alla ménniskor. Ratt placering av spegeln i
héjdled ar darfor angelaget.

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att i hygienrum
avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga bor olampligt placerade eller daligt fungerande
inredningsdetaljer som gér hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

036 Behallare
Behdllaren som avses &r i den storlek att exempelvis vuxenbl6jor ryms. Det innebar att en normalstor behallare for
dambindor inte &r tillrackligt stor.

037 Larm (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. 11 § anger att hinder i form av brister i utformning
och placering av fast inredning skall undanrdjas.

038 Larm
039 DOrr- Larm

040 Passagematt

Det &r olika bredd pé olika rullstolar. For att de allra flesta ska komma igenom kravs att det &r minst 0,84 meter fri
passage. Passagen mats mellan den ena dérrkarmen pd ena sidan och den uppstallda dorren pd andra sidan.
Passagen mats mellan den ena dérrkarmen pa ena sidan och den uppstéllda dérren pa andra sidan.

041 Kontrast dorr (HIN)

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan dérr/karm och den bredvidliggande vaggen. Den méts i procentenheter
enligt NCS (Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare ar ett billigt hjdlpmedel i gréskala i 18 steg som gor det
enkelt att visuellt bestamma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning.
Den finns att bestdlla pd http://www.sis.se .

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att Strategiska
punkter, t.ex. ytterdérrar, manéverdon till bl a toalettd6rrar bor kontrastmarkeras sd att synsvaga och personer med
utvecklingsstorning lattare kan orientera sig. Kontrastmarkeringar kan exempelvis uppnds med avvikande material och
ljushetskontrast. En ljushetskontrast pd minst 0,40 enligt NCS (Natural Colour System) gér det mdjligt for manga
synsvaga att uppfatta en markering.

En avvikande farg kan vara till stod for personer med vissa svérigheter men kan vara omdjlig att skilja ut for personer
med svart att se.

042 Kontrast glasytor (HIN)

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan dorr/karm och bakgrund, véagg. Den mats i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestamma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pd http://www.sis.se. En ljushetskontrast pd minst 0,40 enligt NCS (Natural Colour System) gér det majligt for
ménga synsvaga att uppfatta en markering.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna r&d att oskyddade
glasytor bér varningsmarkeras, exempelvis genom avvikande ljushet mot bakgrunden. Markeringarna bor placeras i
6gonhdjd.

Nar det géller markeringen pé tva hojder tillgodoses behovet for rullstolsanvéndare, kortvuxna och barn. Det ar en
viktig sakerhetsfréga att markera stora glasytor.

043 Utrymme framfor lavarna
Detta utrymme kravs for att vanda med vissa rullstolar.



044 Hojd lavar
Lavarnas sitthojd gor det mojligt for mdnga som har svart att réra sig att kunna satta sig och resa sig. Djupet och
langden gor det mdjligt att kunna ligga ner.

045 Stédhandtag
Stodhandtag anvéands som hjélp att sétta sig och resa sig, men &ven att hdlla sig i under bastubadet.

046 Stodhandtag

Ofta kan personer som har svart att réra sig vara starka i en sida och svaga i den andra. Genom att stédhandtag finns
pé bada sidor kan man vélja det handtag som fungerar bast. Hojden gor att de gar att nd fran rullstol eller laven.
Léngden gor att stédet finns i olika Idgen under t ex uppresningen.

047 Bastuaggregat
Avskarmningen utgor en sakerhet for personer som har svart att se, svart att bearbeta och tolka information samt
rullstolsburna.

048 Golvtrall
Om springorna ar bredare finns risk att fastna med kryckkapp eller hjul pé rollator och rullstol.

049 Larm placering

050 Draghandtag

Ett draghandtag &r ett léngre handtag, minst 30 cm helst 60 cm 1&ngt, som &r placerat pd dorrens insida. Det majliggor
for personer i rullstol eller med rollator att stdnga dérren efter sig. Ar handtaget kort blir det svérare for t ex en person
i rullstol att dra dérren med sig ndr man rullar in i rummet.

051 L3s
En handrérelse innebdr att det gar att 13sa/ 1dsa upp genom att anvanda handen bara en géng, t.ex. genom ett
upphandtag.

052 Golvyta
For att vdnda med rullstolar kravs visst utrymme.

053 Vaggfast bank
Bankens sitth6jd gor det mojligt for manga som har svart att réra sig att kunna satta sig och resa sig. Djupet och
léngden gor det majligt att kunna t ex ta upp fotterna pd banken for att kunna kla av/pa sig.

054 Stodhandtag

Stodhandtag anvénds som hjélp att satta sig och resa sig, men &ven att hdlla sig i vid omkladningen. Ofta kan personer
som har svart att rora sig vara starka i en sida och svaga i den andra. Genom att stédhandtag finns pa bada sidor om t
ex en bank kan man vélja det handtag som fungerar bast. H6jden gor att de gér att nd fran rullstol eller sittbanken.
Langden pa stédhandtaget gor att stédet finns i olika lagen under t ex uppresningen.

055 Krok
Se kriteriet 033

056 Spegel
Att kunna spegla sig for att se att allt &r i ordning ar en viktig faktor for alla manniskor. Ratt placering av spegeln i
hojdled ar darfor angelaget.

057 Fri golvyta
For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme, fri golvyta. Det benamns vandyta.

058 Kladskap
Behov finns ofta av forvaring av olika hjdlpmedel. Det kraver viss storlek. H6jden mats frén golvet till den Gversta
funktionen i skdpet.

059 L3s kladskap
Boverket rekommenderar att mandverorgan och dylikt placeras med centrum 0,80 m Gver golv for att alla ska nd. Att
placera I&set pd denna hojd sakrar majligheten for alla att nd den.



060 Omkladningsrum
Behov av enskild omkladningsmdjlighet kan t ex finnas om personer med funktionsnedsattning har en hjdlpare av annat
kon eller annat behov av enskildhet vid omkl&dning.

061 Golvyta dusch
For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Vid behov av assistans behdvs plats for hjdlparen/hjdlparna.

062 Avgransning dusch
Kanter runt duschplatsen gor det oméjligt eller svart for personer med svart att réra sig att komma in i duschen.

063 Duschstol
SitthGjden kan vara avgorande for om manga som har svart att réra sig ska kunna satta sig och resa sig.

064 Armstod duschstol
Armstdd kan behévas béde for att kunna satta sig och resa sig samt for att hélla balansen. For att underlatta att
komma till duschstolen fran rullstol beh6ver armstéden vara uppfallbara.

065 Ryggstdd duschstol
Ryggstddet kan behdvas som balansstdd och avlastning.

066 Stodhandtag
Placeringen i héjdled av stédhandtaget gér det majligt for sittande personer liksom stdende att utnyttja stodet.

067 Stodhandtag

068 Duscharmatur
Engreppsblandare ar en blandare som gar att anvénda med en handrérelse. En handrorelse betyder att blandare gér
att satta pd och stanga av genom att anvénda handen bara en géng

069 Handdusch
Handdusch underlattar duschningen om personer har svart att andra kroppsstalining.

070 Blandare (HIN)

Placering av blandaren avgér om det ar majligt att anvdnda den. Den ska kunna nds av t ex rullstolsanvdndare. Detta
kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.Boverket skriver i sitt allmadnna rdd att olampligt
placerade eller daligt fungerande inredningsdetaljer som gor hygienutrymmet svdranvant flyttas eller byts ut.

071 Antal (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Vissa biluppstéliningsplatser ska enligt Boverkets
allmanna rad andras s att de fungerar aven for rullstolsburna som kér en bil dar rullstolen tas in och ut frdn sidan.

072 Kommunal handikapparkeringsplats

073 Av-/Pastigningsplats (HIN)

Av- och pdstigningsplatsens langd &r viktig for att det ska finnas plats att ta ur rullstolen frén t ex bilens
bagageutrymme. Det méste ocksd vara majligt att komma upp pé en eventuell trottoar. Avfasningen till 0-kant innebar
att lutningen mellan trottoar och gata l6per utan ndgon kant. Placeringen av avfasningen far inte blockeras av bilen
utan bor vara i anslutning till bilen t ex bakom bilen.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN1. Boverket skriver i sitt allmadnna réd bl a att
nivaskillnader vid biluppstallningsplatser fér handikappfordon bér avfasas till 0-kant for att 6ka méjligheterna for
personer i rullstol eller med rollator att ta sig upp och ner for trottoarkanten. Avfasningen bdr, om plats finns, inte ha
storre lutning @n 1:12 och bredden bor vara 90-100 cm.

074 Avstand

Enligt lagen maste det finnas en angorings- eller handikapparkeringsplats inom 25 meters gangavsténd frén en
tillgénglig entré. Manga personer klarar inte att g& 25 meter och darfor rekommenderas ett avstdnd pd max 10 meter
fran entrén/informationsplatsen.

075 Skylt
Handikapparkeringsplatser ska skyltas for att visa att de ar reserverade for personer med sarskilt tillstdnd att parkera
dar.
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076 Belysning (HIN)

Om det finns mojlighet ar belysning bra vid t ex i- och urlastning av hjalpmedel och vid forflyttning pé
parkeringsplatsen. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder. Boverket anger i § 15 BFS 2003:19 HIN 1 om enkelt
avhjalpta hinder att hinder i form av bristande eller bldndande belysning skall undanréjas.

077 Bredd (HIN)

Om rullstolen tas in och ur frdn bilens sida som t ex pa van-bilar dér rullstolsanvdndaren kor in och ut i sin rullstol via
ramp pé sidan av bilen krévs en bredd pd 5 meter. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN
1.

078 Bredd
Den fria ytan intill handikapparkeringsplatsen innebdr att det ocksa finns plats att komma i och ur bilen med rullstol.

079 Langd (HIN)

Parkeringsplatsens léngd ar viktig for att det ska finnas plats att ta ur rullstolen fran t ex bilens bagageutrymme. Det
maste ocksd vara méjligt att komma upp pa en eventuell trottoar. Avfasningen till 0-kant innebar att lutningen mellan
trottoar och gata I6per utan ndgon kant. Placeringen av avfasningen fér inte blockeras av bilen utan bor vara i
anslutning till bilen t ex bakom bilen.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att bl a att
nivaskillnader vid biluppstallningsplatser fér handikappfordon bér avfasas till 0-kant for att 6ka méjligheterna for
personer i rullstol eller med rollator att ta sig upp och ner for trottoarkanten. Avfasningen bor, om plats finns, inte ha
storre lutning @n 1:12 och bredden bor vara 90-100 cm.

080 Yta (HIN)
Hardgjord yta &r inte alltid asfalt. En hrdgjord yta innebér att den &r s& hard att t ex rullstolens eller rollatorns hjul inte
slirar eller sjunker ned i gruset. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

081 Yta (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver ocksa i det allménna rédet att
markbeldggningen bor vara halkfri.

082 Lutning (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att lutningen i
langs- eller sidled inte bér vara mer én 1:50.

083 Automatens funktioner (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att olampligt
utformade handtag och I8s bor bytas ut mot sddana som kan hanteras av personer med nedsatt styrka eller nedsatt
grip- eller precisionsforméga.

OBS! Skriv i fritextfaltet vilken typ av automat det ar t.ex. kaffeautomat, alternativt Iagg upp automaten som en
delanlaggning.

084 Placering funktioner (HIN)
Placering av automatens funktioner avgér om det ar méjligt att anvanda dem. De ska kunna nds av t ex
rullstolsanvédndare. Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

085 Tillganglighet automat (HIN)

Automaten ska inte vara placerad sd att utrymmet framfor den ar for tr&ngt och saker stdr i véagen. For att vanda med
rullstolar och rollatorer kravs visst utrymme helst 2x2 m. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19,
HIN 1.

086 Instruktioner
Beskrivningen for att anvanda automaten &r tydlig och Iatt att forstd. Den kan vara kompletterad med symboler.

087 Visuell information
Beskrivningen for att anvanda automaten gér att se, till exempel att Idsa eller med bilder.

088 Akustisk information
Beskrivningen for att anvanda automaten gar att hora, till exempel genom talad information.
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089 Kontrast

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan funktionen och bakgrunden. Den mats i procentenheter enligt NCS (Natural
Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i gréskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pa http://www.sis.se.

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt fér personer som har svart att se att uppfatta
text och markeringar.

091 Ledstrdk (HIN)

Ledstrék &r en kontinuerlig foljd av naturliga och konstgjorda ledytor, varningsytor och valytor mellan start- och
malpunkt. Det finns inga andra avbrott &n cykelbanor och kérbanor. Valyta &r en slét yta som markerar att ndgot val
méste goras. (Almén och Stahl). Visuellt innebar att ledtrdket gar att se.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att det ska vara
kontrasterande och leda mellan utvalda och strategiska punkter. En ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (Natural
Colour System) gor det méjligt for manga synsvaga att uppfatta en markering.

092 Ledstrdk (HIN)

Kannbart ledstrdk innebar t ex avvikande struktur p& underlaget som ar maijlig att félja med teknikkapp. Det kan ocks&
vara en fri vaggyta som gér att folja och dar ingenting stér i vagen. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS
2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rdd att det kan vara avvikande struktur t ex tydliga kdnnbara plattor i
asfaltsyta eller sléta plattor i gatstensyta. Ett kdnnbart ledstrdk kan ocksd vara kanten mellan grusgdngen och
grasmattan.

093 Lutning ute (HIN)

Boverket skriver i sitt allmanna rad i enkelt avhjdlpta hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 att mindre nivaskillnader i
gangytor bor Gverbryggas exempelvis med ramper. Nar det géller nyanldaggning av gangytor finns foreskriften ALM 1,
BFS 2004:15 om tillgénglighet pd allmanna platser och inom andra omrdden an byggnader. Boverket skriver dar i sitt
allmdnna rad att en gangyta bor vara sd horisontell som majligt eftersom en léngslutning p& mer an 1:50 kan vara
svar att anvanda for personer med nedsatt rérelseférméga.

094 Lutning ute

En backe som lutar hdgst 5% ska ha ett vilplan efter max 10 meter innan backen fortsatter igen. Det finns olika satt att
mata lutningar. Ett satt ar att rakna enligt nedan. Ett annat satt dr att anvanda en lutningsmdtare som mater lutning i
procent. Lutningsmatare finns t ex att kdpa i jarnhandeln.

I procent:
Héjden dividerat med ldangden = Lutningen
For att skriva lutningen som procent multiplicerar man svaret med 100.

Exempel:
Hojden &r 39 cm och langden (dvs. den vagréata strackningen) &ér 300 cm.

39/300 = 0,13
0,13 x100 = 13%

Ange den storsta lutningen eftersom den blir avgérande for det beslut som bestkaren tar om han/hon klarar att ta sig
fram langs gangvagen och Gver lutningen.

095 Nivaskillnad (HIN)

Boverket skriver i enkelt avhjalpta hinder, BFS 2003:19, HIN 1 att mindre nivaskillnader i géngytor bor 6verbryggas
med ramper dér en lutning pd 5% (1:20) eller flackare bor efterstravas. Den ska inte vara storre an 8% (1:12) meter.
Det finns olika sétt att mata lutningar. Se vidare kriteriet 094

096 Trappor

N&r det galler nyanlaggning av géngytor finns féreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet p& allmanna platser
och inom andra omr&den an byggnader. Boverket skriver dar i sitt allménna r&d att om det inte &r maéjligt att undvika
att anordna en trappa skall denna kompletteras med en ramp eller en alternativ gdngvdg som personer med nedsatt
rérelse- eller orienteringsférmdga kan anvanda. Trappor och ramper skall utformas sd att dven personer med nedsatt
rérelse- eller orienteringsformaga kan forflytta sig sakert. Rampen boér nar det galler nyanlaggning vara 1,5 m bred, ha
4 cm hdga avakningsskydd om det finns héjdskillnader mot omgivningen och luta hdgst 1:20 m.

I befintlig milj6é far en ramp inte luta mer an 8% och helst inte mer an 5%. Dessutom maste det finnas ett s k vilplan
efter 6 m.

Det finns olika satt att mata lutningar. Se kriteriet 094
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097 Bredd

Tva personer som mots med en rullstol som &r 70 cm bred behéver egentligen 1,60 m bredd. Det kravs utrymme for
hdnderna pa hjulen och fri yta mot végg och métande person. Utomhusrullstolar kan vara 80 cm breda. Det méste
finnas utrymme mellan stolarna. Detsamma géller om man méter en person som &r blind med ledsagare.

Kortare strackor kan ha mindre bredd. D& kan métande upptdcka varandra fore den smalare stréckan och en véanta in
motet.

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla.

N&r det galler nyanlaggning av géngytor finns féreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet p& allmanna platser
och inom andra omr&den an byggnader. Boverket skriver dar i sitt allmédnna r&d att en gdngyta bor vara 2,00 meter
bred eller vara minst 1,80 meter bred och ha vandzoner med jamna mellanrum.

Beskriv den smalaste gangstrackan, s& vet besdkaren om det gar att ta sig fram eller inte just fér henne/honom.

Beskriv det smalaste partiet av hela gangstréckan.

098 Yta (HIN)

Hardgjord yta &r inte alltid asfalt. En hrdgjord yta innebér att den ar s3 hard att t ex rullstolens eller rollatorns hjul inte
slirar eller sjunker ned i gruset. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 nar det géller
gangvagar och handikapparkeringsplatser.

Exempel pd material som &r hardgjort &r forutom asfalt, betongmarkplattor eller sldta stenhdllar vattnat stenmjél eller
ytbehandlade géngytor i grusgéngar.

099 Yta (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad bl a att ojémn
markbeldggning som utgor hinder for personer i rullstol och med rollator att ta sig fram i gangytor bor bytas ut,
exempelvis genom att ett strdk med jamnare markbeldggning falls in.

100 Avgransad

Vid svart att se och svart att hora kan det vara en sakerhetsrisk att gdng- och cykelbana inte ar avskilda.

N&r det galler nyanlaggning av géngytor finns féreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet p& allmanna platser
och inom andra omr&den an byggnader. Boverket skriver dar i sitt allménna r&d att en gdngyta bor vara val dtskild frdn
cykelbana och kérbana.

Marken i marken kan inte ses av personer som ar blinda. Darfor maste de bli informerade om férhallandena.

101 Korsning
Detta ar en viktig sdkerhetsinformation for bl a personer som har svart att se.

102 Fasta hinder (HIN)

Placeringen av fasta hinder &r viktig for personer som har svért att se. Hindren utgor en klar sdkerhetsrisk om de ar
placerade i gdngytan utan att vara markerade. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allmanna rad bl a att fasta hinder i gdngytor bor, om de inte ar méjliga att flytta fr&n géngytan,
tydligt markeras visuellt och utformas sd att de kan upptackas med teknikkapp.

Kannbar markering kan t ex vara en avvikande yta eller kant strax framfor hindret och i markniva.

Den visuella markeringen bor vara i kontrast och blir d& méjlig att upptécka for manga personer som har svart att se.
Boverket skriver att kontrasten ska vara 0,40 enheter enligt NCS.

103 Skyltar (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att om sadana
hinder finns bér de markeras tydligt och byggas in eller dtgardas pa annat satt, for att inte utgéra en fara for blinda och
synsvaga.

Markeringen ska vara kannbar och visuell.

Kannbar markering kan t ex vara en avvikande yta eller kant strax framfor hindret och i markniva. D3 kan en person
som anvander teknikkapp kénna att det &r ett hinder och undvika att g& in i det.
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Den visuella markeringen bor vara i kontrast och blir d& méjlig att upptécka for manga personer som har svart att se.

104 Cykelstall (HIN)
Placeringen av hinder &r viktig for personer som har svart att se. Hindren utgér en klar sékerhetsrisk om de &r
placerade i gdngytan utan att vara markerade. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allmanna rad bl att fasta hinder i géngytor bér, om de inte ar majliga att flytta frdn gdngytan,
tydligt markeras visuellt och utformas sa att de kan upptackas med teknikkapp.

105 Losa hinder (HIN)

Placeringen av fasta och l6sa hinder &r viktig fér personer som har svart att se. Hindren utgér en klar sdkerhetsrisk om
de ar placerade i gdngytan utan att vara markerade. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN
1. Boverket skriver i sitt allmanna rad bl att fasta hinder i g&ngytor bor, om det inte &r méjligt flyttas fran géngytan
tydligt markeras visuellt och utformas s& att de kan upptdckas med teknikkdpp. Boverket skriver att kontrasten ska vara
0,40 enheter enligt NCS.

106 Belysning (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att belysningen
dar man forflyttar sig bor vara jamn och anordnad s3 att synsvaga och personer med nedsatt rorelseférmdga kan
uppfatta hur underlaget ser ut, och s& att horselskadade eller déva kan uppfatta teckensprék och lasa pa lappar. Den
fasta belysningen bor inte vara blandande t ex kan ljuskallan avskdrmas.

107 Belysningsstolpar
Belysning kan anvandas som orientering och bor vara pd samma sida. Det ar ocksa viktigt for personer som har svart
att se.

108 Vaxter

Tips: en lista p& vanligen ej besvarande véxter inomhus finns pd www.astmaoallergiforbundet.se/astma_allergi/
Sok under lanken Inomhusmiljé och allergi.

For vaxtlighet utomhus anvand sékmotorn pd sidan och sok t ex Pollen.

109 Sittplatser
Om parkeringsplatsen &r langre bort &n 25 meter kan manga personer med svart att rora sig anda klara att ga till
besksmalet om det finns vilmajligheter.

110 Ryggstod sittplatser
Ryggstddet kan behdvas som balansstdd och avlastning.

111 Armstod sittplatser
Armstdd kan behtvas béde for att kunna satta sig och resa sig samt for att hélla balansen.

112 Sitthojd
Sitthojden kan vara avgorande for om ménga som har svart att réra sig ska kunna satta sig och resa sig.

113 R6kning
Personer med rokallergi har inga majligheter att passera eller vistas i entréhall/entréomradet om rokning forekommer.
Det ar darfor viktigt att anvisa en plats for rokning sd att réken inte bldser fram emot entrén eller informationsplatsen.

114 Huvudentrén (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att trésklar bor
tas bort om det &r tekniskt mojligt, eller dtgardas pd annat satt sa att nivaskillnader utjamnas, for att personer i rullstol
eller med rollator skall kunna passera. Mindre nivaskillnader Gverbryggas, exempelvis med ramper.

Avfasning av trdskel innebar att troskelns kant ar forsedd med en sluttande kant, avfasning fér att méjliggéra for
personer i rullstol och med rollator att ta sig dver troskeln.

OBS! Information om rokning i anslutning till entrén fylls i under kriterie 113 under Gangvag mot entré.

115 Svangrumsyta

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Dessutom kan det krava att man maste backa flera
ganger for att ta sig igenom t ex en d6rréppning och det finns risk att rullstolen skrapar emot vdggar och dorrkarmar.
Om det finns ramp ska mattet gélla ocksa fér rampen.
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116 Belysning

117 Vaxter
Se kriteriet 108

118 Karuselldorr/Vandkors
Karusell- eller roterdorr ar ingen tillganglig 16sning for personer med olika svarigheter. Det kraver en dorr vid sidan om
karuselldorren som kan dppnas automatiskt och inte &r 13st.

119 Passagedorr (HIN)

Automatiska skjutdorrar &r den bésta l6sningen eftersom ingen dérr kan sl& upp pa den som ska passera. Klamskydd
innebér att om personen befinner sig i vagen for dorren nar den sldr igen s& avbryts stangningen. Passagetiden 25
sekunder stdr i Boverkets Byggregler (BBR).

Ett mandverdon anvands for att automatiskt 6ppna en dérr. Om mandverdonet &r 1angt passar det hojdmassigt for
b&de rullstolsburna och gdende personer. Manéverdonets placering till dorréppnare kan vara ett enkelt avhjélpt hinder
enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna réd att olampligt placerade mandverdon till exempelvis
doérroppnare och ringklockor bér flyttas. Manéverdon till dérroppnare bor i hdjd- och sidled placeras sd att de latt kan
nds frén rullstol. En 1amplig placering ar med centrum 80 c¢cm fr&n marken och minst 70 cm, men garna 100 cm, frén
horn eller dorrblads framkant i ogynnsammast lage. Det ar viktigt att mandverknapparna kontrastmarkeras.

120 D6rréppnare (HIN)
Ett mandverdon att trycka pd for att automatiskt dppna en dérr. Om manéverdonet ar langt passar det héjdmassigt for
béde rullstolsburna och gdende personer.

Manoverdonets placering till dorroppnare kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket
skriver i sitt allmanna rad att olampligt placerade mandverdon till exempelvis dérréppnare och ringklockor bor flyttas.
Mandverdon till dérréppnare bér i hojd- och sidled placeras sé att de latt kan nds fran rullstol. En Iamplig placering &r
med centrum 80 cm frdn marken och minst 70 cm, men garna 100 cm, fr&n horn eller dorrblads framkant i
ogynnsammast lage.

Det &r en bra regel att placeringen av mandverdonet &r sd att rullstols- eller rollatoranvéandaren inte behdver backa
efter att ha tryckt p& knappen.

Dorroppnaren bor enligt Boverekt ha en ljushetskontrast pd 0,40 enheter enligt NCS.

121 Slagyta do6rr (HIN)

Slagyta ar det utrymme dérren behdver nér den dppnas.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna r&d att omrdden
dar dorrar slds upp skall markeras alternativt att dorrar forses med sakerhetssensor och dylikt.

Kénnbar markering kan t ex vara en avvikande yta eller kant strax framfor hindret.

Den visuella markeringen bor vara i kontrast och blir d& méjlig att upptécka for manga personer som har svért att se
och svart att tolka och bearbeta information. Boverket anger att kontrasten ska vara 0,40 enheter enligt NCS.

122 Passagematt
Se kriteriet 040

123 Kontrast dorr (HIN)
Om man har svart att orientera sig kan det vara mycket besvérligt att finna dorroppningen. Detta kan darfér vara ett
enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare ar ett billigt hjdlpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestamma en ytas ljushet.. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pd http://www.sis.se

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer som har svart att se att uppfatta
text och markeringar.

En avvikande farg kan vara till stod for personer med vissa svérigheter men kan vara omdjlig att skilja ut for personer
med svart att se.

124 Kontrast glasytor (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt fér personer som har svart att se att uppfatta
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text och markeringar.

N&r det géller markeringen av stora glasytor pa tvd hojder tillgodoses behovet for rullstolsanvéndare, kortvuxna och
barn. Det &r en viktig sakerhetsfrédga att markera stora glasytor.

En avvikande farg kan vara till stod for personer med vissa svérigheter men kan vara omdjlig att skilja ut for personer
med svart att se.

125 Vandkors
Vid vandkors med kompletterande entré och entréavgift finns méjlighet att ringa eller p& annat satt f& personal att
komma.

126 Dorrmattor/Skrapgaller (HIN)

Tunna gdngmattor utan djupa spar och hdg borst kan anvandas av personer med gdnghjalpmedel och rullstol. Helst
skall mattorna sénkas ner i golvet. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver
i sitt allménna rad att dérrmattor och skrapgaller, som &r tunga att passera eller medfor snubbelrisk, bor bytas ut eller
dtgérdas pd annat satt.

127 Placering porttelefon (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att t ex for
hogt placerade telefoner skall sdnkas s& att personer i rullstol kan nd dem. Boverket rekommenderar héjden 0,80 m nar
det géller placering av manéverdon till dérréppnare for att personer i rullstol skall na.

Det ar ocksd viktigt att placeringen blir minst 0,7 meter frdn végghoérna eller dorrframkant sd att det gér att komma
intill med rullstol eller rollator.

128 Komma intill porttelefon
Det &r viktigt att tanka p& hur det ser ut fram till och framfor porttelefonen. Det maste finnas plats for person med
rullstol och gdstod att vanda. Ingenting far vara i vagen och underlaget ska vara plant.

129 Kontrast (HIN)

Ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 kan vara att forse knappsatsen med ljushetskontrast for att
personer med nedsatt syn och personer som har svart att bearbeta och tolka information ska kunna anvanda
knappsatsen.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pa http://www.sis.se.

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt fér personer som har svart att se att uppfatta
text och markeringar.

En avvikande farg kan vara till stod for personer med vissa svérigheter men kan vara omdjlig att skilja ut for personer
med svart att se.

130 Kannbarhet knappar (HIN)
Ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 kan vara att férse 5:an med en taktilt (kdnnbart) markbar punkt

om det kravs att sifferkombinationer ska sl3s in eller att knappsatsen forses med punktskrift.

131 Kontrast knappar (HIN)

Ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 kan vara att férse knappsatsen med ljushetskontrast for att
personer med nedsatt syn ska kunna anvénda knappsatsen. Boverket skriver att kontrasten ska vara 0,40 enheter
enligt NCS.

132 Knapptryckning
For personer som har svart att se och svart att bearbeta och tolka information underlattar det mycket att inte behdva
trycka in olika sifferkombinationer.

133 Akustisk signal (HIN)

Akustisk signal kan handla om en hdérbar signal som talar om att dérren ar 6ppnad eller talad information. Detta kan
vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att komplettera system
med talférbindelse &r ett exempel pd anpassning.

16



134 Visuell signal (HIN)

Nar det géller behovet av visuell signal vid anrop pa t ex porttelefon kan detta vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS
2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att komplettera system med optisk anordning s& att horselskadade
och dbva se signalen eller ta del av information &r exempel pa anpassning.

Om man inte hor t ex att ndgon svarar i porttelefonen nar man trycker och kanske fragar efter namn, kanske man inte
blir inslappt. D3 kan en signal t ex grén lampa eller skdrm med text visas istéllet.

135 Hemsida

WAI &r internationella riktlinjer for en tillganglig utformning av hemsidor/portaler. Ursprungligen framtagna for
offentliga hemsidor fér EU-medlemmar. Om dessa riktlinjer foljs gor det att hemsidan &r lasbar for personer med olika
svérigheter.

Tips: Man kan g& in p& www.verva.se Vdgledningen 24-timmarswebben.

136 Information

Alla har inte tillgéng till internet. D& ar det viktigt att kunna f& en korrekt och personlig information om den fysiska
tillgdngligheten. For att kunna ge denna information maste personalen kunna hamta uppgifterna via hemsidan eller ha
tillgdng till ifylida uppgifter i tillganglighetsdatabasen.

137 Bekriftelse
Textstorlek som ar minst 14 punkter majliggér l1&sning for personer med vissa synnedsattningar.

138 E-post
Personer som har svart att se kan i sin dator fa meddelandet upplast via en talsyntes.

139 SMS
Detta underlattar for personer som har svéart att hora.

140 Réstmeddelande
Personer som har svart att se eller lasa skriven text kan f& del av informationen via t.ex. ett meddelande p&
telefonsvararen.

141 Faktura
Se kriteriet 137

142 E-faktura
E-faktura underlattar for personer som har svart att se och svart att hora att fa alla uppgifter korrekt inmatade.

143 Ljudmiljo (HIN)

En bra ljudmilj6 kan definieras som: utan svarigheter héra vad som sdgs i samtal mellan flera personer med eller utan
horapparat och utan att se personen (definition frdn SCB). Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19,
HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att dalig hérbarhet bor forbattras, exempelvis genom att lokalen
kompletteras med ljudabsorbenter anpassade till rummets form och material.

Vill man undersdka ljudmiljon mer omsorgsfullt kravs teknisk utrustning for detta. Kommunens milj6- och
byggforvaltning har kunskap om detta.

144 Belysning (HIN)
Se kriteriet 106

145 Dagsljus (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna r&d att stora
glasytor mot det fria och fonster i slutet av korridor bér kunna skdrmas av for att motverka blandning. Avskarmning kan
ske exempelvis med gardiner, markiser eller persienner.

146 Ventilation
Det finns foreskrifter angdende ventilationens utformning b&de i byggregler BBR 6:22, 6:24 och forfattningssamlingen
SFS 1991:1273. I svaret hér blir det en subjektiv bedémning sdvida det inte finns ett aktuellt besiktningsprotokoll

147 Ventilation
Se kriteriet 146
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148 Nickel
Ofta innehéller handtag och ledsténger nickel. Detta kan utlésa sa kallad kontaktallergi. Tips: ett test kan kdpas pé
Apoteket.

Andra material som kan anvandas &r t ex trg, plast, massing. Man kan ocksd lacka ledsténgen.

149 Djurepitel
Djurepitel &r hudfragment som harrér sig frén t ex hudar, féllar, uppstoppade djur mm. Textilier av néthdr och
stoppning av t ex dun, fjader, gethdr mm bor inte finnas.

150 Vaxter

Véxter som ofta ger besvar ar; bjorkris, gran, hyacinter, mimosa, syrén, I6vkoja, liljekonvalj, prastkrage, fresia, ginst,
julstjarna och pingstlilja - men det finns fler. Vissa reagerar mot Benjaminfikus. Man bér helst valja vaxter som saknar
doft och pollen.

Tips: en lista pd vanligen ej besvarande vaxter inomhus finns pd www.astmaoallergiforbundet.se/astma_allergi/
Sok under lanken Inomhusmiljd och allergi.
For vaxtlighet utomhus anvéand s6kmotorn pa sidan och sk t ex Pollen.

151 R6kning

152 Djur

Ledarhunden &r en speciell typ av tjanstehund, eftersom den hjdlper foraren i vardagslivet. Darfor far hunden félja med
sin synskadade forare in pa posten, apoteket, forsakringskassan och andra offentliga platser. Nar hundféraren besoker
livsmedelsbutiker och restauranger fér, enligt Livsmedelsverket, ledarhunden tas med in i lokalen, om respektive
verksamhets forestdndare ger sitt medgivande. I livsmedelsbutiker méste dock hunden placeras utanfér kassorna
(SRF).

Signalhund &r sin déva/hdrselskadade dgares "6ron" och tranas till att markera ljud pa olika satt.

Servicehund ger sin dgare med rorelsehinder praktisk hjalp i vardagen sdsom att t ex plocka upp saker frén golvet,
Oppna och stanga dorrar pa olika satt, hjalpa till att ta av klader eller kasta skrap i papperskorgen.

(Svenska Service- och Signalhundsférbundet).

153 Brandlarm
Brandlarmet ar horbart.

154 Brandlarm (HIN)

N&r brandlarmet satter i gdng syns det, till exempel genom lampor som blinkar

i de lokaler alla kan komma till och i toaletter och badrum.

N&r det galler brandlarm i hygienrum skriver Boverket i enkelt avhjalpt hinder (BFS 2003:19, HIN 1) i sitt allmadnna rad
att bristféllig larmutrustning bér kompletteras, s& att dven horselskadade och déva kan nds av varningssignaler i
handelse av brand eller annan fara.

155 Losa foremal (HIN)

Placeringen av l6sa hinder &r viktig for personer som har svart att se. Hindren utgdr en klar sakerhetsrisk om de ar
placerade i gdngytan utan att vara markerade. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
156 Foremal pa vagg (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad bl att fasta
hinder i gdngytor bor, om det inte ar méjligt flyttas frdn gdngytan tydligt markeras visuellt och utformas sd att de kan
upptdckas med teknikkdpp. Kannbar markering kan t ex vara en avvikande yta eller kant strax framfor hindret och i
markniva.

157 Gangytor jamnhet
Det finns inga ojamnheter i underlaget som man kan snubbla pé.

158 Gangytor halka

159 Nivaskillnad troskel (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

Boverket skriver i sitt allmdnna rad att trosklar bér tas bort om det &r tekniskt majligt, eller dtgardas pé annat satt s3
att nivaskillnader utjamnas.

160 Troskel (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att trésklar bor
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tas bort om det &r tekniskt méjligt, eller dtgardas pd annat satt sa att nivaskilinader utjamnas, for att personer i rullstol
eller med rollator skall kunna passera. Mindre nivaskillnader Gverbryggas, exempelvis med ramper.

Avfasning av trdskel innebar att troskelns kant ar forsedd med en sluttande kant/avfasning fér att méjliggora for
personer i rullstol och med rollator att ta sig dver troskeln.

161 Fria gangytor

Tva personer som mots med en rullstol som &r 70 cm bred behéver egentligen 1,60 m bredd. Det kravs utrymme for
hdnderna pa hjulen och fri yta mot végg och métande person. Utomhusrullstolar kan vara 80 cm breda. Det méste
finnas utrymme mellan stolarna. Detsamma géller om man méter en person som &r blind med ledsagare.

Kortare strackor kan ha mindre bredd. D& kan métande upptdcka varandra fore den smalare stréckan och en véanta in
motet.

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla.

162 Korta gangar
Kortare strackor innebar en smalare stracka dd métande kan upptécka varandra fére den smalare stréckan och en av
dem vanta in métet.

For att vdnda med rullstolar kravs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Vid smalare strackor behéver det darfor finnas andra
ytor som kan utnyttjas som vandytor t ex korsande géngstrak.

163 Sittplatser
Sitthojden kan vara avgorande for om ménga som har svart att réra sig ska kunna satta sig och resa sig.

164 Fri golvyta
For att vdnda med rullstolar kravs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla.

165 Kladkrokar (HIN)
Boverket rekommenderar att mandverdon och dylikt placeras med centrum 0,80 m Gver golv for att alla ska nd. Att
placera minst en kladkrok pd denna héjd sakrar méjligheten for alla att nd den.

166 Hyllor (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmadnna r&d att utstickande
byggnadsdelar, exempelvis trappor eller kapphyllor, bor markeras tydligt och byggas in eller dtgardas pd annat satt, for
att inte utgdra fara fér blinda och synsvaga.

167 Hyllor (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den mats i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare ar ett billigt hjdlpmedel i grdskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestélla pd http://www.sis.se. Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer
som har svart att se att uppfatta text och markeringar.

168 Spegel
Att kunna spegla sig for att se att allt &r i ordning ar en viktig faktor for alla manniskor. Ratt placering av spegeln i
héjdled ar darfor angeldget.

169 Spegel
Se kriteriet 168

170 Sittplatser
Se kriteriet 163

171 Nivaskillnader
Eftersom det kan krdvas hogre hojd ut till exempelvis en balkong méste den kompletteras med en avfasning eller en
lutande kil som ar lite langre.

172 Golvyta
Se kriteriet 164
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173 Placering

Receptionen/disken/kassan/informationsplatsen ar centralt for alla besdkare men speciellt viktigt fér personer som har
svért att orientera sig och rora sig. Det kanske inte finns ork fér en extra omvég for att man inte hittar. Latt att hitta
innebdr att receptionen/disken/kassan/informationsplatsen ar val synlig ndr man anlander till platsen eller kommit in
genom en entré.

174 Ledstrdk (HIN)
Se kriteriet 091

175 Ledstrak (HIN)
Se kriteriet 092

176 Belysning (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att belysningen
kan vara avgorande fér om en synsvag person kan orientera sig eller inte. Den synsvage behdver ratt utformat ljus for
att kunna se och lasa, den hérselskadade eller déve for att kunna lasa teckensprék och lasa pé lappar.

Belysningen underlattar dessutom att hitta Receptionen/disken/kassan/ informationsplatsen.

177 Lutning
Det ar viktigt att platsen dar receptionen/disken/kassan/ informationsplatsen finns ar plan. Det finns annars risk for att
t ex person i rullstol eller med rollator har svérigheter att st kvar utan att rulla.

178 Nedsdankbar reception (HIN)

Besdkaren kan t ex vara rullstolsburen, ha behov av stolen vid samtalet eller vara kortvuxen. Att kunna métas och
samtala pd samma niva och n& upp for att fylla i eventuella papper ar mycket viktigt ur diskrimineringssynpunkt. Det &r
en del av bemotandet. Genom att inte hela disken ar nedsdnkt kan olika behov tillgodoses. Detta kan vara ett enkelt
avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN1. §11 Hinder i form av brister i utformning och placering av fast inredning skall
undanrdjas. Boverket skriver i sitt allmanna r&d att fast inredning b6r anpassas for att fungera for personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga.

179 Benutrymme
Om det krdvs att bestkaren ska fylla i n&gra papper bor det finnas plats for benen under skrivskivan. Benen tar ca 60
cm i utrymme pa djupet.

180 Glasruta

Eftersom besGkare som t ex har svrt att hora kan behdva lasa pé lapparna fér inte glasrutan hindra detta. Det basta &r
om den gdr att 6ppna sa tillgodoses dven de som behdver hora vad som sdgs. Dessutom kan det uppstd besvarande
reflexer i glaset.

181 Hjalpmedel

Tekniken utvecklas standigt men exempel pé teknik som anvénds idag for att kunna prata med bes6karen som har
svart att hora ar teleslinga. Teleslinga innebar att ljudet 6verfors trddlost frén t ex en mikrofon till hérapparat utan
stérande bakgrundsljud. Fér personer som inte anvénder hdrapparat kan hortelefon anvandas. Om teleslinga installeras
vid flera diskar m&ste de utformas s8 att s.k. dverhérning inte kan ske. Overhdrning innebér att en annan besékare
med horapparat kan hora ett samtal som fors i en annan disk.

Det ar viktigt att ange om teleslinga finns.

182 Hjalpmedel
Har handlar det om att veta hur olika hjélpmedel fungerar t ex teleslinga, om det finns en lyftanordning, vibrator for
brandlarm och dylikt.

183 Ledsagning

Ledsagning av person som har svart att se gar till sd att du erbjuder bestkaren att hélla i din arm och du gar ett halvt
steg framfor. Ta inte hastigt i besokaren. Lamna aldrig besdkaren utan att ge en orientering om var ni befinner er.
Vid ledsagning av person som har svért att réra sig eller svart att bearbeta och tolka information bér man frdga
personen hur han eller hon vill att ledsagningen ska ga till.

184 Ledstrak (HIN)

Ledstrdk &r en kontinuerlig foljd av naturliga och konstgjorda ledytor, varningsytor och valytor mellan start- och
malpunkt. Det finns inga andra avbrott &n cykelbanor och kérbanor. Valyta &r en slét yta som markerar att ndgot val
maste goéras. (Almén och Stahl).

20



Ett ledstrdk ska vara bdde kénnbart och visuellt. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Kannbart ledstrdk ar t ex avvikande struktur pa golvet eller en vaggyta som &r majlig att félja med teknikkapp. Visuellt
innebdr att ledstréket gar att se. Boverket skriver i sitt allmanna rad att det ska vara kontrasterande och leda mellan
utvalda och strategiska punkter. Kontrastlinjer kan anordnas i golv med avvikande material for blinda och med
ljushetskontrast for synsvaga. For personer med utvecklingsstorning underlattas orienteringen av logiska fargsystem.
Om vaggen eller den avvikande strukturen ar kontrasterande fyller den b3da funktionerna — bade visuellt och kannbart
ledstrak.

185 Ledstrak (HIN)
Se kriteriet 092

186 Korsningar
N&r man kommer till en korsning maste denna markeras genom t.ex. en annan struktur pd underlaget. Korsningar kan
ocksd markeras med t ex en taktil karta som man kan kanna pa.

187 Korsningar

Korsningar ska vara markerade med kontrastmarkering eller tydlig skyltning med kontrasterande text/bildsymbol.
Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare ar ett billigt hjdlpmedel i grdskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestamma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestélla pd http://www.sis.se. Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer
som har svart att se att uppfatta text och markeringar.

188 Avékningsskydd spéng (HIN)

Avakningsskydd behdvs for att inte t ex rullstolshjulen ska hamna utanfor spdngen och for att personer som har svart
att se ska kunna folja kanten med teknikképpen. Avakningsskyddet &r en minst 4 cm hog kant. Det kan ocksd vara ett
racke men placerat 10-30 cm ovanfér underlaget.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad nar det galler
ramper att rampen ska ha avdkningsskydd.

189 Grind
Det ar omajligt att komma Gver en stenmur, sténgsel eller farist med rullstol eller rollator. Det kan dven vara svart om
man gar men har svart att réra sig. Darfér maste det finnas en tillréckligt stor grind vid sidan.

190 Grind

Det &r olika bredd pé olika rullstolar. For att de allra flesta ska komma igenom kravs att det &r minst 0,84 meter fri
passage. Utomhusrullstolar har stérre bredd och kraver darmed storre fritt passagematt. Passagen méts mellan den
ena grindstolpen pd ena sidan och den uppstallda grinden pa andra sidan.

191 Svangrum grind

Uppldsning och sparrning av grinden kraver manéverutrymme for rullstols- och rollatoranvandare. For att vanda med
rullstolar kravs visst utrymme. Det bendmns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvéandare kan véanda pd mindre
utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Utomhusrullstolar kréver storre vandutrymme.

192 Bredd gangyta
Se kriteriet 161

193 Bredd gangyta

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vénda pd mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Vid smalare stréckor behdver det darfor finnas andra
ytor som kan utnyttjas som vandytor t ex korsande gdngstrdk. Utomhusrullstolar kraver stérre vandutrymme.

194 Glipor spang
Glipornas bredd &r viktig sd att inte hjulen pa rullstolen eller rollatorn hamnar p& tvéren mellan gliporna. Det ar ocks3
vikigt s& att inte kdppen fastnar mellan.

195 Sittplatser
Sittplatser var 25:e meter gor att manga personer med svart att rora sig andé kan klara att forflytta sig.

196 Sittplatser

Detta ar ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att fasta hinder i
gangytor bor, om det inte dr majligt att flytta dem fran géngytan, tydligt markeras visuellt och utformas s& att de kan
upptéckas med teknikkapp.

Sittplatserna &r inte i vdgen om de placeras pa ett plant underlag utanfér gangytan.
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197 Sittplatser

Det ar angeldget att personer i rullstol kan sitta bredvid sitt séllskap eller att rollatorn kan placeras ur vagen vid sidan
om bdnken. Platsen maste da ha tillrdcklig bredd for rullstolen och rollatorn. Den bér ocksé vara plan eller luta max 2%
(1 meter pa 50 meter).

198 Markyta (HIN)
Se kriteriet 098

199 Markyta (HIN)

Det finns inga ojamnheter i underlaget som man kan snubbla p&. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS
2003:19, HIN 1 nar det galler gdngytor. Boverket skriver i sitt allmanna rad att ojamn markbeldggning som utgér ett
hinder for personer i rullstol och med rollator att ta sig fram i gdngytor bér bytas ut.

200 Lutning
Det ar viktigt att rastplatsen &r plan. Det finns annars risk for att t ex person i rullstol eller med rollator har svarigheter
att std kvar utan att rulla.

201 Vandyta

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla.

For att kunna vénda med eldriven rullstol fér utomhusanvandning kravs ofta en bredd p& minst 2 meter.

202 Bord och bankar

Personer som har svart att réra sig t ex personer i rullstol eller med rollator kan inte ta sig in pa en bank som &r
sammanbyggt med bordet. Om banken gér en bit utanfér bordets ben gér det lsttare att sétta sig. Om bordet
dessutom skjuter ut 60 cm langre an bordsbenet gér det att kora rullstolen intill och fa plats med benen under bordets
kortsida.

203 Bord
Utomhusrullstolar &r ofta lite hdgre och det krévs dd mer plats pd hojden under bordet for att f& plats med benen.

204 Grill

Grillbédddens hojd bor inte vara for 13g eftersom det kan vara svart for personer med svért att réra sig att boja sig ner
for 1dngt. Den kan inte heller vara for hdg eftersom personer i t ex rullstol inte nér s3 hégt och kan ha svart att lyfta
armen.

205 Sittplatser
Om fasta sittplatser & anordnade kommer inte personer i rullstol att kunna sitta tillsammans med andra om det inte ar
anordnat plats bredvid som &r tillrackligt stor.

206 Antal rum

Om né&got eller ndgra rum har viss anpassning for gaster med allergi sa fylls antalet rum i har. Sedan foljer ett antal
fr&gor om vad som &r anpassat. D& kommer gdsten att kunna se hur rummen &r och avgéra om det ar majligt att bo i
dem utifrdn sina besvar.

207 Roék/Djurforbud

208 Formaldehyd

Material och inredning kan avge kemiska @mnen till inomhusluften, ofta ar det &mnet formaldehyd. Det kan finnas i
importerade mébler med spanskivor eller som brandhdmmande amne i textilier.

Tips: 1ds mer p&d www.astmaoallergiforbundet.se/astma_allergi/ och s6k pd Kemiska emissioner fran material.

N&r det galler val av material och inredning &r det viktigt att fr&ga efter byggnads- och inredningsmaterial med 1dga

emissionsvarden. Ett tips ar att fraga tillverkaren om man matt emissionsfaktorn fér materialet och efter hur ménga
veckor det avger 13ga halter av ev flyktiga amnen.

209 Inredning

210 Sangar
Massivt trd innehaller inte formalin och avger dérfor inte formaldehyd. Ribbotten minskar risken for ansamling av
damm.
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211 Sangar

212 Madrasser
Stoppning av t ex dun, fjader och orenat tagel ska inte anvdndas. Det gar idag att rena tagel frén det
allergiframkallande proteinet och i sddana fall kan tagel anvéndas.

213 Sangklader
Textilier av n6thér och stoppning av t ex dun, fjader, gethdr mm bor inte finnas. Syntetmaterial ar det basta.

214 Sanglinne
Det basta ar material av bomull som inte ar behandlad t ex med kemikalier mot skrynkling och smuts. Den ska inte
innehélla vaxtepitel sdsom froskal.

215 Antal rum

Om né&got eller ndgra rum har viss anpassning for gaster med svart att héra sé fylls antalet rum i har. Sedan foljer ett
antal frdgor om vad som &r anpassat. D& kommer gasten att kunna se hur rummen &r och avgéra om det ar méjligt att
bo i dem utifran sina svarigheter.

216 Vibrator
Om man inte kan hora brandlarmet och inte se det eftersom man sover kravs en vibrator.

217 Brandlarm

N&r brandlarmet satter i géng syns det, till exempel genom lampor som blinkar.

N&r det galler brandlarm i hygienrum skriver Boverket i enkelt avhjalpt hinder (BFS 2003:19, HIN 1) i sitt allmdnna rad
att bristféllig larmutrustning boér kompletteras, s& att dven horselskadade och déva kan nds av varningssignaler i
handelse av brand eller annan fara.

218 Antal rum
Se kriteriet 215

219 Placering
Detta &r en uppgift som &r viktig att kunna fa vid en bokning, eftersom det kan vara svart fér personer som har svért
att rora sig att gd mer an 10 meter.

220 Dorrstéangare (HIN)

Om dorren ar forsedd med dorrsténgare blir den for tung att dppna manuellt. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder
enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att dérrar med dorrsténgare bor forses med automatisk
dorréppnare.

221 Handtag/Las (HIN)

Manoverdonets placering till dorroppnare kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket
skriver i sitt allménna rad att oldmpligt placerade mandverdon till exempelvis dérréppnare och ringklockor bor flyttas.
Boverket rekommenderar att mandverdon och dylikt placeras med centrum 0,80 m Gver golv for att alla ska na.

222 Fri golvyta

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Fri yta i rummet bredvid séngen &r viktig fér att kunna komma i och
ur séng och rora sig i rummet. Behovet av yta varierar beroende pa rullstolens storlek och om personen méste ha
benen utstréckta. Flera rullstolsanvéndare kan vdnda pd mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla.

223 Eluttag
For att kunna nd eluttaget frén rullstol eller med rollator krdvs en placering 0,8-0,9 meter Gver golv. D3 behéver
bestkaren inte boja sig ner och har ocksd majlighet att nd uttaget. Placera ingen inredning framfor uttaget.

224 Personlyft

En personlyft &r ett hjdlpmedel for att flytta frén tex rullstol till sdng eller anvandas i hygienutrymmet. Om inte rummet
har en fast installerad personlyft finns en flyttbar personlyft pd anldggningen som bes6karen kan anvanda. Har inte
anlaggningen en egen flyttbar personlyft kan i vissa fall lyften hyras in vid efterfrégan. D& maste det anges i kriteriet
"Uppmaérksamma" s att besokaren vet att man méste efterfrdga lyft vid bokningen.

225 Sanghdjd
Hojden pd séngen ar viktig for att kunna komma i och ur sangen.
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226 Nodtelefon
Om det finns larm men personalen saknar instruktioner om hur man ska agera s& &r det béttre att fylla i att larm
saknas.

227 Placering dusch
228 Barhjalp

229 Personlig service
BesGkare som t ex har svért att réra sig kan ha problem med hand- och armfunktion som kan gdra det svart att skara
maten sjdlv eller svart att bara brickan till bordet.

230 Sjalvbetjaningsdisk (HIN)
Bestkare som &r rullstolsburna eller kortvuxna méste kunna n& upp till disken och féra med sig brickan. Vid buffébord
ar det viktigt att kunna se maten och nd den.

231 Typsnitt meny
Se kriteriet 001

232 Textstorlek meny
Vid matning av bokstaverna skall de stora bokstdaverna matas och anges.

Nar det galler skyltning i bebyggd miljé anser Boverket att detta kan vara ett avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allm&anna rad att teckenstorleken bor vara anpassad efter lasavstdndet och ytan inte ge upphov till
reflexer.

233 Kontrast meny
Se kriteriet 002

234 Bild meny

235 Passager

Nar en person i rullstol ska ta sig till bordet och ta plats kravs ett visst mandverutrymme. Behovet av yta varierar
beroende pa rullstolens storlek och om personen méste ha benen utstrackta. Flera rullstolsanvdndare kan vanda pé t
ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla.

En blind person med ledsagare behdver cirka 1,40 -1,50 meters bredd.

Kortare strackor kan ha mindre bredd, men minst 90 cm.

236 Status skyltning

Om texten pd skyltarna inte generellt &r kompletterad med bokstéver i antingen upphéjd relief och/eller punktskrift och
har tydliga, lattforstdliga och vélkanda symboler ar det lampligt att fylla i "Skyltningen ar generellt inte tillgangligt
utformad" och ga vidare till ndsta underavsnitt.

237 Fri hojd
For att en rullstolsanvandare ska komma intill och under bordet samt f& plats med benen behévs fri héjd under bordet
p& minst 68 cm.

238 Anpassad mat

239 Auditiv information
Det finns information att lyssna pd om sakerna eller utstallningen.

240 Lattlast

Var fjarde vuxen person i Sverige har svart att lasa en vanlig text.

En Ittlast text kan ha kortare meningar, enklare ord och bilder som &r latta att forstd. Innehdllet &r ofta konkret och
foljer en logisk tanke.

Tips: dversattning till 1attlést svenska kan kopas fran

Centrum for lattlast, www.lattlast.se.

I Véstra Gotaland kan aven Centrum for tillganglig information (CTI) Oversatta texter: www.bibl.vgregion.se.

241 Taktila kopior
Taktilt innebdr att man far ta/kénna med handerna pd kopior av utstéllningsféremalen eller att det &t tilldtet att kénna
pé originalen. P3 det sattet kan personer som har svart att se och svért att bearbeta och tolka information ocksa
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uppleva utstalliningen.

242 Belysning )
Belysning ar betydelsefullt for personer som har svart att se. Ar foremélen kansliga for belysning kan ett satt vara att
belysningen gar att reglera vid behov.

243 Tekniska funktioner
Boverket rekommenderar att mandverdon och dylikt placeras med centrum 0,80 m Gver golv for att alla ska na.

244 Touchknappar
Vid en utskjutande knapp kanns det tydligt nar man trycker ner den. Touchknappar ar svéra att hitta for personer som
har svart att se. Det ar ocksd svart att kanna om man har tryckt pd knappen tillrackligt.

245 Placering
Genom att alltid placera knapparna pd samma sida ar de lattare att hitta for personer som har svért att se och svart att
bearbeta och tolka information.

246 Placering
For att personer som dar rullstolsburna eller kortvuxna ska kunna se féremdlen eller nd dem om de far vidréras ar
hojden 80 - 90 cm ovan for golvet viktig.

247 Tillganglighet
Det f&r inte std ndgra saker i vdgen utan det maste finnas plats for person i rullstol eller med rollator att bade ta sig
fram till montern, vara vid montern och ta sig darifran.

248 Passage

249 Teckentolkning

Teckensprdk &r ett visuellt/manuellt sprak. Teckensprdk anvands i direkt kommunikation pd samma satt som hérande
anvander talsprdk. I Sverige anvander déva eget sprak s.k svenskt teckensprdk eftersom det férekommer olika
nationella teckensprak. (SDR)

Teckentolkning innebar att speciellt utbildade teckentolkar 6versatter informationen eller det som talas till teckensprék.
Teckentolkar kan bestallas p& Tolkcentraler. Teckentolkning kan dven ske digitalt.

250 Syntolkning

Syntolkning &r en mélande beskrivning i tal av vad som endast ar synbart; farger, former, bakgrund, handelser mm —
inte att férvaxla med en traditionell guidning.

Den digitala guiden ska férutom den allménna informationen ocksd innefatta en syntolkning av t ex hur féremalen ser
ut, beskrivning av ett konstverk mm.

SRF, De Synskadades Riksforbund, kan ge information om hur man bestéller syntolkning.

251 Horselteknik

Tekniken utvecklas standigt men exempel pé teknik som anvands idag for att kunna prata med bes6kare som har svart
att hora ar teleslinga. Teleslinga innebdr att ljudet 6verfors tradlost frén t ex en mikrofon till hérapparat utan stérande
bakgrundsljud. Det finns dven bdrbara utrustningar som kan anvéndas vid guidning.

252 Guidning

Var fjarde vuxen person i Sverige har svart att lasa en vanlig text.

En Ittlast text kan ha kortare meningar, enklare ord och bilder som &r latta att forstd. Innehdllet &r ofta konkret och
foljer en logisk tanke.

253 Svangrumsyta

For att vdnda med rullstolar kravs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Rullstolar fér utomhusbruk kan krava storre
utrymme.

Om det férekommer olika matt utanfér och innanfér ingdngen ar det 1ampligt att ange det mindre mattet.

Svangrumsytan maste vara plan utanfor entrén for att underlatta 6ppnandet av dérren.

254 Nivaskillnader (HIN)
Boverket skriver i sitt allmanna rad i enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 att mindre nivaskillnader i
gangytor bor 6verbryggas exempelvis med ramper. Nar det géller nyanldaggning av gangytor finns foreskriften ALM 1,
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BFS 2004:15 om tillgénglighet pa allmanna platser och inom andra omrdden an byggnader. Boverket skriver dar i sitt
allmanna rad att om det inte &r majligt att undvika att anordna en trappa skall denna kompletteras med en ramp eller
en alternativ gdngvag som personer med nedsatt rérelse- eller orienteringsférmaga kan anvanda. Trappor och ramper
skall utformas sa att dven personer med nedsatt rérelse- eller orienteringsformaga kan forflytta sig sakert. Rampen bor
ndr det géller nyanlaggning vara 1,5 m bred, ha 4 cm héga avakningsskydd om det finns hgjdskillnader mot
omgivningen och luta hdgst 1:20 m.

I befintlig milj6é far en ramp inte luta mer an 8% och helst inte mer an 5%. Dessutom maste det finnas ett s k vilplan
efter 6 m.

Det finns olika sétt att mata lutningar. Se kriteriet 094

255 Passagemdtt

Det &r olika bredd pé olika rullstolar. For att de allra flesta ska komma igenom krdvs att det &r minst 0,84 meter fri
passage. Utomhusrullstolar har storre bredd och kraver darmed stérre fritt passagemétt. Passagen méts mellan
karmen p3 ena sidan och om det finns en dérr fram till dorrbladet nar den &r uppstalld 90 grader.

N&r det géller nyanldggning av géngytor finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillgdnglighet p& allménna platser
och inom andra omr&den an byggnader. Boverket skriver dar i sitt allménna rad att vid 6ppningar i t ex staket, hackar
eller dylikt bér dessa var minst 0,90 m breda.

256 Golvyta
Se krietriet 201

257 Oppning
Personer som ar rullstolsburna eller kortvuxna ser endast himlen om gluggarna ar fér hogt placerade. Genom att
variera 6ppningsspannet tillgodoses olika behov.

258 Oppning

259 Armstod
En skiva som stod for armbdgarna underldttar for personer med svarigheter att réra armarna att halla i kikaren.

260 Benutrymme

261 Racken
Personer i rullstol far inte hindras av ett récke i 6gonhdjd, utan placeringen av racken méste medge sikt i detta spann.

262 Golv
Hojden pd underlaget &r viktig for att kunna komma i och ur for person i rullstol eller med rollator.

263 Tak
Det behdvs en tillrdckligt stor plats att stalla rullstolen pd som &r intill golvet och regnskyddad.

264 Utrymme
For att rullstolen/rollatorn ska vara torr maste den dven skyddas fran sidan och b6r d3 kunna std innanfor vindskyddets
vaggar.

266 Flytboj
Detta &r en sakerhetsétgard for personer som har svart att se och svart att bearbeta och tolka information.

267 Flytboj

Kontrasytt ar (Jen stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den mats i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestélla pd http://www.sis.se. Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer
som har svart att se att uppfatta text och markeringar.

En avvikande farg kan vara till stéd for personer med vissa svarigheter men kan vara omdjlig att skilja ut fér personer
med svart att se.

268 Strand
Hardgjord yta &r inte alltid asfalt. En hrdgjord yta innebér att den ar sd hard att t ex rullstolens eller rollatorns hjul inte
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slirar eller sjunker ned i gruset. Detta &r ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 nér det géller gdngvéagar
och handikapparkeringsplatser.

Exempel p& material som ar hérdgjort ar férutom asfalt, betongmarkplattor eller sléta stenhallar vattnat stenmjél eller
ytbehandlade gangytor i grusgéngar.

269 Ramp
Personer som har svart att réra sig har méjlighet att komma ut i vattnet om det finns en ramp.

270 Nivaskillnader (HIN)
Boverket skriver i sitt allmanna rad i enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 att mindre nivaskillnader i
gangytor bor dverbryggas exempelvis med ramper.

I befintlig miljo galler att mindre nivaskillnader bér Gverbryggas med en ramp som inte far inte luta mer &n 8% och
helst inte mer an 5%.Dessutom méste det finnas ett s k vilplan efter 6 m.

Det finns olika satt att mata lutningar. Se kriteriet 094

271 Brygga

Tva personer som mots med en rullstol som &r 70 cm bred behéver egentligen 1,60 m bredd. Det kravs utrymme for
hdnderna pa hjulen och fri yta mot végg och métande person. Utomhusrullstolar kan vara 80 cm breda. Det méste
finnas utrymme mellan stolarna. Detsamma géller om man méter en person som &r blind med ledsagare.

272 Avékningsskydd (HIN)

Avékningsskydd behdvs for att inte t ex rullstolshjulen ska hamna utanfér bryggan och for att personer som har svart
att se ska kunna folja kanten med teknikképpen. Avakningsskyddet &r en minst 4 cm hog kant. Det kan ocksd vara ett
racke som &r placerat 10-30 cm ovanfor underlaget.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad nar det galler
ramper att rampen ska ha avdkningsskydd.

N&r det géller nyanlaggning finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillgénglighet pa allmanna platser och inom
andra omraden an byggnader. Boverket skriver dar i sitt allmdnna rad att avdkningsskyddet bor vara minst 40 mm hogt
om det finns hojdskillnader mot omgivningen.

273 Racke

Récket underldttar for personer som har svart att bearbeta och tolka information och de som har svért att se att
orientera sig fram till i- och uppstigningsplatsen. Personer som har svart att rora sig far ett stéd nar man tar sig fram
langs bryggan.

274 Kontrast (HIN)
Se kriteriet 089

275 Vandyta
Se kriteriet 201

276 Glipor brygga
Glipornas bredd ar viktig s& att inte hjulen pé rullstolen eller rollatorn hamnar pé tvdren mellan gliporna. Det ar ocks
vikigt s& att inte kdppen fastnar mellan.

277 Trappa
Om trappan gar ner pa olika djup kan personer med olika svérigheter vélja det djup som man klarar.

278 Ledstdng (HIN)
Om ledstdngen placeras pa tvd héjder kan man nd den om man tar sig ner- och uppfor trappan sittande. Det okar dven
valmajligheten om man gér ner- och uppfor.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att ledsténger
bor finnas pd bada sidor om trappor. Ledstangerna bor I16pa oavbrutet, ga forbi Gversta och nedersta stegframkanten
med minst 30 cm, vara greppvanliga och ha kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor. Det bor vara méjligt att
hélla i ledst&ngen aven forbi infastningarna.

Nar det géller féreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet p& allmanna platser och inom andra omréden an
byggnader vid nyanldggning skriver boverket i sitt allmanna rad att ledst&ngen bor ha en héjd pé 0,90 meter.
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279 Ledstdng (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

280 Stegdjup

For litet stegdjup innebar svarigheter for personer med svért att réra sig att fa en saker placering av fotterna. Nar det
galler foreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillgénglighet pd allmanna platser och inom andra omraden &n byggnader
vid nyanléggning skriver Boverket i sitt allmdnna r&d att trappstegens djup bér vara minst 0,30 m, métt i ganglinjen och
enstaka trappsteg med avvikande héjd boér inte forekomma.

281 Kontrast trappa (HIN)
Det bor vara en minst 5 cm djup kontrastmarkering. Friktionen skall inte avvika fr&n trappans. Annars finns risk for
snubbling.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att trappor bor
forses med kontrastmarkering s att synsvaga kan uppfatta nivaskillnaderna, exempelvis genom att framkanten pé
Oversta sdttsteget och nedersta plansteget i varje trapplopp ges en ljushetskontrast pd minst 0,40 enligt NCS.
Markeringarna bor goras konsekvent inom omradet.

282 Bredd trappa
Bredden 0,60 m pa trappa till bad gor att det gér att hélla sig med bada hander om behovet finns.

283 Skyddsracke
Skyddsracke pé en sida gor det méijligt for personer med olika svérigheter att orientera sig ut pa bryggan, kdnna en
sakerhet att inte ramla i pd ena sidan samt anvanda racket som stod.

284 Uppstallningsplatser
Av sdkerhetsskal behover plats for rullstol vara minst 2 meter bred.

285 Ledstrdk (HIN)
Se kriteriet 091

286 Ledstrdk (HIN)
Se kriteriet 092

287 Markering kant
Markeringen ar viktig for personer som har svart att se. Det finns olika satt att markera kanten. Finns det en
Overrinningsrénna dar denna helt acceptabel som kdnnbar markering.

288 Markering kant (HIN)

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestamma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pd http://www.sis.se. Detta kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19 HIN 1. Boverket beskriver
att en kontrast pa 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer som har svart att se att uppfatta text och
markeringar.

289 Nivaskillnad
Om vattenytan &r i nivd med omgivande golv blir det lattare for personer som har svart att rora sig att ta sig i och ur
bassangen.

290 Handtag
N&r bubbelpoolen &ar igédng kan det vara svart att hdlla emot vattentrycket om man har svért att réra sig. Darfor behovs
handtag att hdlla sig fast med.

291 Belysning
Undervattenbelysning minskar besvarande reflexer fran vattenytan. Dessutom kan det kdnnas sdkrare nar man syns
aven under vattenytan.

292 Trappa
En del personer som har svért att rora sig har lttare att anvanda en trappa &n t ex en ramp for att ta sig i och ur
bassangen.
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293 Trappa
Trappnosar som sticker ut pd plansteget innebar risk fér snubbling.

294 Lyftanordning
En lyft kan vara b&de fast och flyttbar. Den behdvs for forflyttning nar det galler personer som har svérare
rérelsehinder.

295 Djup
Det kan vara svart for personer som har svart att réra sig eller &r kortvuxna att anvénda bassdangen om man inte kan
n& botten.

296 Personlig service

297 Hyllméarkning (HIN)
For att personer som har svart att se och svart att bearbeta och tolka information ska hitta hylimérkningen ar det
viktigt att den &r placerad pd samma satt pa varje hylla och ar kontrasterande.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pa http://www.sis.se. Detta kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19 HIN 1. Boverket beskriver
att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det mojligt for personer som har svart att se att uppfatta text och
markeringar.

298 Textstorlek
Teckenstorlek mats pa versaler. Vid matning av bokstdverna skall de stora bokstaverna métas och anges.

Nar det gdller skyltning i bebyggd miljé anser Boverket att detta ar ett avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allmdnna rad att teckenstorleken bér vara anpassad efter lasavstdndet och ytan inte ge upphov
till reflexer.

299 Hogtalare
Visuell information betyder att det gér att till exempel ldsa informationen och/eller att den ges med bilder. Detta galler
t ex vid hogtalarinformation eller vid utrop av kbnummer.

Boverket skriver i sitt allmanna rdd om enkelt avhjalpta hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1: att komplettera system med
optisk anordning s& att horselskadade och déva kan se signalen eller ta del av information ar exempel pd anpassning.

300 Bakgrundsmusik

301 Hojd hyllor
Genom denna placering av hyllorna kan manga nd utan hjalp, men inte alla. Det &r bra att komplettera med personlig
service for dem som trots allt inte nar.

Det kan underlatta om man tanker pd hur varor placeras i en butik t ex samma typ av vara pa flera hyllor lodratt Gver
varandra eller pd ett bibliotek att inte bockerna packas for hart.

302 Djup hyllor
For att kunna nd varor pé en hylla ndr man ar t ex rullstolsanvandare eller inte kan lyfta sin arm sd hogt &r djupet
viktigt. En annan I6sning &r att vara mycket noga med att alltid ha varor pafylida till &minstone 0,5 m djup.

303 Kladstanger
Genom denna placering av kladstangerna kan ménga nd utan hjélp, men inte alla. Det &r bra att komplettera med
personlig service for dem som trots allt inte nar.

304 Kassa (HIN)
Vid kassan maste kunderna som &r rullstolsburna eller kortvuxna kunna nd upp till disken fér att Iagga upp varor samt
sedan packa ner dem. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

305 Passage
Det ar olika bredd p3 olika rullstolar och rollatorer. Kortare passagestrackor bor ha en bredd p& minst 90 cm.

306 Hojd kassa
Boverket tar i enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 upp vikten av att skyltning ska vara placerad pa lamplig
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héjd for att kunna lasas sdval av personer i rullstol som stdende personer med nedsatt syn. Att kunna lasa det inslagna
priset pd kassaapparaten kraver ocksd en héjd som ar anpassad till detta.

307 Kontrast kassa

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestamma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pa http://www.sis.se. Detta kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19 HIN 1. Boverket beskriver
att en kontrast pa 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer som har svart att se att uppfatta text och
markeringar.

308 Siffror kassa
Vid matning av bokstaverna skall de stora bokstaverna matas och anges.

Nar det géller skyltning i bebyggd miljé anser Boverket att detta &r ett avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allmdnna rad att teckenstorleken bér vara anpassad efter lasavstdndet och ytan inte ge upphov
till reflexer.

309 Kundvag

Placering av inredning som t ex telefon avgér om det ar méjligt att anvanda dem. De ska kunna nds av t ex
rullstolsanvandare. Detta &r ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Kundvagar ar ocksd viktiga att nd for
alla.

310 Kundpdsar

311 Starka dofter
Om kunder som ar allergiska inte behdver passera varor som &r starkt doftande eller vaxter som kan utlésa allergiska
besvar kan man @ndé& handla sina basvaror och betala.

312 Basvaror
Personer som t ex har svért att se eller svért att bearbeta och tolka information har méjlighet att hitta sina varor om de
inte flyttas runt i butiken.

313 Kundvagn
Det finns speciella kundvagnar for rullstolsburna kunder. Dessa har en héjd som gor att kunden ndr att plocka i och ur
varor samt ndr till handtaget. Det finns ocksd modeller med sarskilda féstanordningar till rullstolen.

314 Kundvagn

315 Placering kundvagn
Ménga som har svart att réra sig har svart att forflytta sig 1&nga stréckor darfér bor kundvagnarna helst finnas max 10
m frdn entrén.

316 Ombud

Det ar samma behov av tillganglighet for att kunna nyttja dessa funktioner. Anvand samma kriterier som fyllts i for
butiken for att informera om tillgangligheten. Om butiken inte har ombudsfunktion gar det bra att helt hoppa Gver detta
kriterium.

317 Golvyta provhytt

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Dessutom kan det krava att man maste backa flera
ganger for att ta sig igenom t ex en d6rréppning och det finns risk att rullstolen skrapar emot vdggar och dorrkarmar.
Kunder som anvénder rollator har ocksd behov av en fri yta for att kunna mandvrera sin rollator.

318 Sittplats
For att kunna prova klader nar man har ett rérelsehinder finns det ofta behov att kunna sitta ner och ha mer plats pa
sidorna for att f& pa och av sig kladerna.

319 Béank
Om bénken &r bred underlattar det for kunder som har behov av att ta upp foten p& banken for att kunna t ex dra pd
byxan.
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320 Stodhandtag
Ofta kan personer som har svart att réra sig vara starka i en sida och svaga i den andra. Genom att stédhandtag finns
p& béda sidor kan man vélja det handtag som fungerar bast. H6jden gor att de gér att nd frén rullstol eller sittbanken.

321 Platser rullstol

Personer som anvander rullstol har samma behov av att kunna valja plats och sitta bredvid sitt séllskap som andra. Det
finns olika l6sningar dar sittplatser vid behov kan géras om till plats for rullstol. Om det inte finns né&gra fasta bankar &r
det lattare att arrangera sd att det finns mojlighet att sitta pa olika stallen i lokalen.

322 Platser rulistol
Om lokalen &r uppbyggd med stor lutning, avsatser eller trappor kan man mdéjliggéra att ta sig till nd&gon del genom att
komplettera med ramp eller hiss.

Det finns olika satt att mata lutningar. Se kriteriet 094
323 Platser rullstol

324 Passagebredd

325 Fri hojd

326 Rdcken

327 Askddarutrymmen

328 Askddarutrymmen

329 Askddarutrymmen
Det finns olika satt att mata lutningar. Se kriteriet 094

330 Teckentolkning
Teckentolkning innebar att speciellt utbildade teckentolkar Gversatter informationen eller det som talas till teckensprék.
Teckentolkar kan bestallas p& Tolkcentraler. Teckentolkning kan dven ske digitalt.

331 Horselteknik

I Boverkets byggregler (BBR 3:126) anges att samlingslokal skall utrustas med teleslinga, IR-system eller annan teknisk
I6sning som mojliggor fér personer med horselskada att ta del av det som sdgs.

Genom teleslingan 6verfors ljudet trddlost via mikrofon till hdrapparaten utan stérande bakgrundsljud. Det finns bade
flyttbara och fasta teleslingor. Den fast installerade teleslingan fungerar oftast bast. Det &r emellertid vanligt att
personer med horselskada mots av ej fungerande utrustning eller personal som inte vet hur den fungerar. Det bor
finnas en ansvarig person som ocksa regelbundet kontrollerar att tekniken fungerar.

Hdégtalare och mikrofon ar inget alternativ till teleslinga.

P& horselskadades riksforbunds hemsida www.hrf.se kan man lasa mer om horseltekniska hjalpmedel.

332 Textmaskiner

Exempel pd textmaskiner/digitala displayer.

Textmaskin finns t ex p& Géteborgsoperan och gor att det gar att Idsa vad som framférs pd scenen.

Stockholms stadsteater har i samarbete med HRF och DHB tagit fram ett textningssystem som skall 6ka mdjligheterna
for dova och horselskadade att ta del av forestaliningarna. Som publik f&r man med sig in i salongen en egen liten
tr&dI6s display att halla i handen. Skadespelarnas repliker &r inprogrammerade i férvég och presenteras pa displayerna
allteftersom pjasen framskrider.

333 Syntolkning
Se kriteriet 250

334 Podium
Det &r viktigt att dven podiet innesluts i horslingan s& att en foreldsare som ar hérselskadad kan hora t ex frégor fran
publiken.

I Boverkets byggregler (BBR 3:126) anges att samlingslokal skall utrustas med teleslinga, IR-system eller annan teknisk
I6sning som mojliggor fér personer med horselskada att ta del av det som sdgs.
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335 Kontrast podium

Det ar viktigt bade for publiken och den som stér pd podiet att kanten gér att se och dd bor den ha en ljushetskontrast. En
avvikande farg kan vara till stéd fér personer med vissa svarigheter men kan vara omajlig att skilja ut fér personer med svart
att se.

Kontrast &r en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den mats i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i gréskala i 18 steg som goér det enkelt att visuellt
bestamma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att bestélla pd
http://www.sis.se.

Boverket beskriver att en kontrast p& 0,40 enheter i NCS gor det majligt for personer som har svért att se att uppfatta text och
markeringar.

336 Nivaskillnad podium
En foreldsare, artist eller publik som ska komma upp pd podiet kan ha svart att réra sig. D3 maste det finnas ramp eller
hiss.

337 Tidningskappar
De ska kunna nds av t ex rullstolsanvéndare och hojden 80 cm gér det méjliigt att nd dven om man inte orkar lyfta
armen sd hogt.

338 Forstoringslampa
Forstoringslampa ar en laslampa med forstoringsglas.

339 Anpassad dator
Det finns dator som g6r om vanlig text till talad text och till punktskrift. Datorn kan forstora text och det gar att éndra
farg och kontrast pd texten och bakgrunden sd att bokstéverna syns béttre.

340 Anpassad stol

341 Anpassat bord

Bordet bor kunna sénkas till 60 cm men ocksd vara méjligt att héja for de som beh6ver mer plats pd héjden under
bordet. For att det ska kunna g3 att komma under med benen ndr man har rullstol krévs dessutom en fri yta mellan
bordsbenen p& minst 80 cm.

342 Hojd bord
Méttet galler det fria utrymmet. Har bordet en sarg eller kant sa ska mattet till sargen eller kanten anges.

De allra flesta rullstolsanvandare kommer under med benen om det finns fri yta under bordet pd minst 68 cm. Det kan
bli svarigheter for vissa elektriska rullstolar for begransad utomhusanvandning att komma under med joy-sticken.
Mattet ar emellertid anpassad for att tillgodose béde rullstolsanvéndare och personer som sitter pa vanlig stol. For att
det ska kunna g& att komma under med benen n&r man har rullstol krévs dessutom en fri yta mellan bordsbenen pa
minst 80 cm.

Bord utan sarg eller med tunn sarg ger mer fritt utrymme under.

Utomhus kravs hoégre bordshéjder (75 cm) eftersom det finns elektriska rullstolar fér utomhusbruk som ar hégre.

343 Hojd funktioner
De funktioner som finns i biblioteket b6r kunna nés och anvandas &dven av bestkare som anvander rullstol.

344 Passage ldnedisk

345 Bokinkast

Placering av fast inredning och funktioner avgér om det & méjligt att anvanda dem. De ska kunna nds av t ex
rullstolsanvéndare. Boverket anger i enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 att ett enkelt avhjalpt hinder aven
galler annan inredning som t ex telefon.

Det plana underlaget gor att rullstolen eller rollatorn inte rullar ivdg medan man l&gger in béckerna. Med plant underlag

menas att en gdngyta bor vara s& horisontell som mdjligt eftersom en léngslutning p& mer an 1:50 kan vara svar att
anvanda for personer med nedsatt rérelseférmaga.

346 Ljudformat
Ljudformat kan vara t ex en talkasett eller digitalt medium.
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347 Lattlast
Se kriteriet 240

348 Punktskrift

Punktskrift &r bokstdver som dar uppbyggda av kombinationer av sex upphdjda punkter, som kan lasas med fingrarna.
Tips: utskrifter i punktskrift kan kdpas fran

IRIS Intermedia AB, Kristiansbergsvagen 5, 737 30 Fagersta.

Tel 0223-424 20, Fax 0223-490 77, e-post tava@enter.iris.se.

349 Diskett/CD-rom
Personer med olika svarigheter att ta del av textbaserad information kan i vissa fall med hjélp av dator ldsa
informationen.

350 Skydd

351 Vaxter
Se kriteriet 150

352 Huvudstrik

Kannbart strdk innebér t ex avvikande struktur pd underlaget som ar majlig att folja med teknikkapp. Det kan ocksd
vara en fri vaggyta som gér att folja och dar ingenting stér i vagen. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS
2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att det kan vara avvikande struktur t ex tydliga kannbara plattor i
asfaltsyta eller sléta plattor i gatstensyta. Ett kdnnbart ledstrdk kan ocksd vara kanten mellan grusgdngen och
grasmattan.

353 Huvudstrik
Visuellt ledstrék innebar att ledstrdket gér att se. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att det ska vara kontrasterande

och leda mellan utvalda och strategiska punkter.

354 Racken
Réckenas olika h6jd gor att barn i olika dldrar och ldngd kan anvanda racket. Rullstolsanvandare har majlighet att vélja
héjd.

Nar det géller foreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet p& allmanna platser och inom andra omréden an
byggnader vid nyanldaggning skriver Boverket i sitt allménna rad att ledstdngen bér ha en h6jd pé 0,90 meter och nar
det géller ramper dven pa en hojd av 0,70 meter.

355 Patientplats
Myndigheternas (SSI — Strélskyddsinstitutet) rekommenderade forsiktighetsprincip:

"Om 3tgarder, som generellt minskar exponeringen, kan vidtas till rimliga kostnader och konsekvenser i Gvrigt bor man
stréva efter att reducera falt som avviker starkt frdn vad som kan anses normalt i den aktuella miljon. Nar det galler
nya elanlaggningar och byggnader bér man redan vid planeringen stréva efter att utforma och placera dessa sd att
exponeringen begransas”

356 El/Magnetfalt
Myndigheternas (SSI — Strdlskyddsinstitutet) rekommenderade forsiktighetsprincip:

"Om atgarder, som generellt minskar exponeringen, kan vidtas till rimliga kostnader och konsekvenser i vrigt bér man
strdva efter att reducera féalt som avviker starkt frdn vad som kan anses normalt i den aktuella miljén. Nar det galler
nya elanldggningar och byggnader bér man redan vid planeringen strava efter att utforma och placera dessa sa att
exponeringen begransas”

357 Rumsnummer

Det &r viktigt fér personer som har svart att se att kunna kanna att man &r vid ratt rum. Relief innebér minst 1
millimeters upphdjda enstaka bokstaver/siffror som gér att kdnna med fingrarna. Detta &r ett enkelt avhjdlpt hinder
enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rdd att skyltar bor vara kompletterade medbokstéaver i
antingen upphdjd relief eller punktskrift eller bada.

Om det inte &r en boendeanldaggning; rekommenderas att inte fylla i detta kriterie.

358 Lattlast
Se kriteriet 240
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359
Detta kriterie syns inte for besokaren utan ar till for att Ianka forbi ett avsnitt om det inte finns pa den aktuella
anlaggningen. Lagg inte till bilder eller fritext under detta kriterie.

360 Handfat

361 Rulistolsplats farja
Varje rullstolsplats ska vara minst 80 cm bred och 120 cm 13ng och det ska vara méjligt att ta sig fram till platsen med
rullstol.

364 Fasta foremal (HIN)

Placeringen av fasta foremal ar viktig for personer som har svart att se. Féremalen utgor en klar sakerhetsrisk om de ar
placerade i gdngytan eller om de ar hdgt sittande och placerade pé lagre h6jd an 2,2 meter utan att vara markerade.
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad bl a att fasta
hinder i gangytor bor flyttas. Om det inte ar majligt bor de tydligt markeras visuellt och utformas s& att de kan
upptéckas med teknikkdpp.

365 Hjdlpmedel
Exempel pd s&dana hjalpmedel kan vara specialtyglar vid ridning, golfklubbor med tjockare skaft, instrument sésom
enhandsblockfldjt, bowlingranna, drejskiva for olika arbetsstallningar m m.

366 Reserverad plats
Om det finns en plats vid brygga som &r utformad s3 att personer med svért att rora sig |attare kan ta sig upp pa
bryggan och/eller det finns en lyftanordning bor denna plats reserveras och tillstdnd erhdllas fr&n hamnkontoret.

367 Markering plats
Den reserverade platsen for person med svért att réra sig ska vara synbar vid angdring. Genom att flaggan/skylten har
kontrast syns den battre.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet. Den mats i procentenheter enligt NCS (Natural Color System). NCS:s
Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt bestémma en ytas ljushet.
For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att bestélla pd http://www.sis.se .

368 Markering brygga

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den méts i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare ar ett billigt hjdlpmedel i grdskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestélla pd http://www.sis.se.

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt fér personer som har svart att se att uppfatta
text och markeringar.

369 Textstorlek brygga

Nar det galler skyltning i bebyggd miljé anser Boverket att detta kan vara ett avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allmdnna rad att teckenstorleken bér vara anpassad efter lasavstdndet och ytan inte ge upphov
till reflexer.

370 Lyftanordning brygga

372 Gap ramp
Gap eller springa kan orsaka att personer fastnar med kapp eller rullstols-/rollatorhjul.

373 Hojd arbetsbank
Méttet galler det fria utrymmet. Har bénken en sarg eller kant sa ska mattet till sargen eller kanten anges.

De allra flesta rullstolsanvandare kommer under med benen om det finns fri yta under bordet pd minst 0,68 m. Det kan
bli svarigheter for vissa elektriska rullstolar for begransad utomhusanvandning att komma under med joy-sticken.
Mattet ar emellertid anpassad for att tillgodose bdde rullstolsanvéndare och personer som sitter pa vanlig stol.

374 Utrymme arbetsbank
For att person i rullstol ska kunna kéra intill banken och komma under med benen krdvs utrymme under som inte
hindrar benen och &r tillrackligt brett for rullstolens fotplattor.
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375 Arbetshéjd
Gasten kan t ex vara rullstolsburen eller kortvuxen och ha behov av en lagre bank. Genom att inte hela banken ar
nedsankt kan olika behov tillgodoses.

376 Svangrumsyta arbetsbank

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vénda pd mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Dessutom kan det krava att man méste backa flera
ganger och det finns risk att rullstolen skrapar emot vaggar och skap.

378 Hojd tvattmaskin
Personer som har svart att réra sig/anvander rullstol kan ha problem med att béja sig for Idngt ned och sedan komma
upp igen samtidigt som luckan inte far vara for hégt upp och bli svér att nd.

379 Hojd torktumlare
Personer som har svart att réra sig/anvander rullstol kan ha problem med att béja sig for 18ngt ned och sedan komma
upp igen samtidigt som luckan inte far vara for hogt upp och bli svér att nd.

380 Reglage tvattmaskin
Personer som har svart att se hittar ratt reglage genom att kénna pd markeringarna som ska vara upphdjda minst 1
millimeter.

381 Reglage torktumlare
Personer som har svart att se hittar ratt reglage genom att kdnna pa markeringarna som ska vara upphdjda minst 1
millimeter.

382 Svangrumsyta tvattmaskin

For att vdnda med rullstolar kravs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vénda pd mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Dessutom kan det krava att man méste backa flera
ganger och det finns risk att rullstolen skrapar emot vaggar och maskin.

383 Svangrumsyta torktumlare
Se kriteriet 382

384 Myntinkast
Myntinkastet ska inte placeras for ndra ett innerhorn eller fér hogt, for dd ndr inte personer i rullstol och det blir dven
svart for kortvuxna.

389 Kortldsare funktioner (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att olampligt
utformade handtag och I8s bor bytas ut mot sddana som kan hanteras av personer med nedsatt styrka eller nedsatt
grip- eller precisionsférmaga.

Om det inte finns n&gon kortldsare kan man valja att inte fylla i ndgot alls har och dven hoppa Gver de Gvriga kriterier
som ror kortlasaren och g vidare till kriterie 121.

390 Kortldsare héjd (HIN)
Placering av kortlésarens funktioner avgér om det &r majligt att anvanda den. De ska kunna nds av t ex
rullstolsanvdndare och kortvuxna. Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

391 Kortldsare komma intill (HIN)
Kortldsaren ska inte vara placerad sd att utrymmet framfor den ar for trdngt och saker star i vagen. Detta kan vara ett
enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

392 Kortldsare kontrast

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan funktionen och bakgrunden. Den mats i procentenheter enligt NCS (Natural
Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett hjalpmedel i grdskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt bestimma en
ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmataren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att bestalla pd
http://www.sis.se.

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt fér personer som har svart att se att uppfatta
text och markeringar.

393 Angoringsplats vid hallplats
Enligt lagen maste det finnas en angdrings- eller handikapparkeringsplats inom 25 meters gdngavsténd fran en
tillgénglig entré. Manga personer klarar inte att g& 25 meter och darfor rekommenderas ett avstdnd pd max 10 meter
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frén hallplatsen.

394 Kantstenshdjd
Kantstenens héjd &r avgérande for att méjliggéra en sd plan péstigning pa bussen som majligt. Om det finns ramp pa
bussen blir lutningen inte s& brant.

395 Ledstrak hallplats taktilt (HIN)

Taktilt eller kannbart ledstrak innebar t ex avvikande struktur p& underlaget som ar majlig att félja med teknikkapp.
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna r&d att det kan
vara avvikande struktur t ex tydliga kédnnbara plattor i asfaltsyta eller sldta plattor i gatstensyta.

396 Ledstrdk hallplats utmed (HIN)

Taktilt eller kannbart ledstrak innebdr t ex avvikande struktur p& underlaget som ar majlig att félja med teknikkapp.
Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att det kan
vara avvikande struktur t ex tydliga kédnnbara plattor i asfaltsyta eller sldta plattor i gatstensyta.

Ledstréket minskar risken att personer kommer for ndra gatan och skadas av bussen.

397 Ledstrak hallplats utmed (HIN)

Ledstrék &r en kontinuerlig foljd av naturliga och konstgjorda ledytor, varningsytor och valytor mellan start- och
malpunkt. Valyta &r en slat yta som markerar att ndgot val maste géras. (Almén och Stahl). Visuellt innebdr att
ledtrdket gdr att se.

Ledstréket minskar risken att personer kommer for nara gatan och skadas av bussen.

Detta kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna r&d att det ska vara
kontrasterande och leda mellan utvalda och strategiska punkter. En ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (Natural
Colour System) gor det méjligt for mdnga synsvaga att uppfatta en markering.

398 Lutning héllplats

N&r det galler nyanlaggning av géngytor finns féreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet p& allmanna platser
och inom andra omr&den an byggnader. Boverket skriver dar i sitt allménna rad att en gangyta bor vara sa horisontell
som mojligt eftersom en langslutning pd mer an 1:50 kan vara svér att anvanda for personer med nedsatt
rorelseférmaga.

399 Yta héllplats (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad bl a att ojémn
markbeldggning som utgor hinder for personer i rullstol och med rollator att ta sig fram i gangytor bor bytas ut,
exempelvis genom att ett strdk med jamnare markbeldggning falls in.

400 Hallplatsstorlek

Tva personer som méts med en rullstol som &r 70 cm bred behéver minst 1,60 m bredd. Det kravs utrymme for
handerna pa hjulen och fri yta mot vagg och métande person. Det maste finnas utrymme mellan stolarna. Detsamma
galler om man moter en person som ar blind med ledsagare. Vid en hdllplats krdvs stérre omrdde eftersom manniskor
star och vantar och det kan vara risk att komma for néra gatan.

For att vanda med rullstolar krévs visst utrymme. Flera rullstolsanvéndare kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5
meter men inte alla. Dessutom kan det krava att man maste backa flera ganger.

401 Hojd tidtabell (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allméanna réd att skyltning
bor vara placerad pé Iamplig hojd for att kunna ldsas och héras sdvél av personer i rullstol som av stdende personer
med nedsatt syn. Den bor placeras dar man forvantar sig att den ska finnas och s& att man kan komma tétt intill.

402 Realtidsinformation
Realtidsinformation kan underlatta fér personer med olika svarigheter att fa information om avgangs- och ankomsttider.

403 Vaderskydd
Vaderskydd ar viktigt for personer med svart att réra sig pga svarigheter att skydda sig mot olika vadertyper och 6kad
risk fér avkylning.

404 Bank vaderskydd

Det kan vara avgdrande for personer som har svart att rora sig att banken inte ar for 1&g. Nar det galler tillganglighet
vid nyanléggning pa allmanna platser och inom andra omrdden &n byggnader finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15.
Boverket skriver ddr i sitt allmanna rad att en sittplats bor ha sitthdjden 0,45 - 0,50 meter.

36



405 Bank armstod

Armstdd kan behtvas bde for att kunna satta sig och resa sig samt for att hélla balansen. Nar det galler tillganglighet
vid nyanléggning pd allmanna platser och inom andra omr&den &n byggnader finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15.
Boverket skriver dar i sitt allmanna rad att armstédshéjden bor vara 0,70 meter och ha armstéd med framkant som gar
att greppa om. Armstdden bér nd forbi sittytans framkant.

406 Bank utan vaderskydd

Det kan vara avgérande for personer som har svart att rora sig att banken inte ar for 1&g. Nar det galler tillganglighet
vid nyanléggning pd allmanna platser och inom andra omr&den &n byggnader finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15.
Boverket skriver ddr i sitt allmanna rad att en sittplats bor ha sitthdjden 0,45 - 0,50 meter.

407 Nivaskillnad vaderskydd
408 Naromradeskarta

410 Cykelbana haéllplats

411 Storlek vaderskydd

412 Gatubelysning

413 Belysning hallplats
Avser inte gatubelysning.

414 Belysning vaderskydd
415 Stol informationsplats
416 Kosystem

417 Akustiskt k6nummer
418 Visuellt kbnummer

419 Ranndal (HIN)

Ranndalar kan utgdra snubbelrisk fér personer som har svért att se och rora sig. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt
hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 som skriver i det allmanna radet att rénndalar som utgdr hinder for personer i rullstol
och med rollator bor tackas Gver sd att ytan blir jamn eller bytas ut mot t.ex. avrinningsgaller eller ranndalar som utan
svérighet kan passeras.

Ranndalen har inte en skdlad och grund utformning vilket gér att den svar att passera med rullstol och rollator samt for
personer med svart att se.

Denna typ av rénndal fungerar béttre att ta sig Gver for personer med svart att rora sig an manga mer moderna
ranndalar.

420 Kontrast kantsten (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna réd att kantstenar
pé trottoarer, stolpar i gdngbanor, fallkanter och andra detaljer bor kontrastmarkeras for att underlatta fér synsvaga
och personer med utvecklingsstorning att urskilja detaljer.

En ljushetskontrast pd minst 0,40 enligt NCS gor det méjligt for manga synsvaga att uppfatta markeringen.

421 Sidolutning ute (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

Boverket skriver i sitt allmanna rad att tvarlutningen inte bor vara mer @n vad som kravs for erforderlig vattenavrinning
och inte dverstiga 1:50,

for att inte utgéra fara for personer med dalig balans, for att synsvaga och blinda inte ska tappa orienteringen och for

att personer i rullstol eller med rollator ska kunna ta sig fram. Samma anges nar det galler nyanlaggning av ganggytor

(ALM 1, BFS 2004:15).

422 Korsning avfasning (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

Boverket skriver i sitt allmanna rad att nivaskillnader vid 6vergangsstéllen och andra géngpassager bér avfasas till 0-
kant for att 6ka mojligheterna for personer i rullstol eller med rollator att ta sig upp och ner fér trottoarkanten.
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Avfasningen bor, om plats finns, inte ha storre lutning an 1:12 och bredden bér vara 90—100 cm. Vid sidan av
avfasningen bor kantstenen ligga kvar s att synskadade kan ta ut riktningen Gver gatan. Avfasningen bor ha jamn och
halkfri yta.

423 Korsning kantsten (HIN)
Anledningen till att frdgan om trottoarkant stélls i bade kriterium 422 och 423 &r att personer som har svart att se har
hjélp av en trottoarkant och personer med svart att rora sig hindras av trottoarkant.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.
Boverket skriver i sitt allmanna rad att om det finns en avfasning sé ska det vid sidan av avfasningen ligga kvar
kantsten s& att synskadade kan ta ut riktningen Gver gatan.

424 Overgdngsstille kontrast (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

Boverket skriver i sitt allmdnna rad att strategiska punkter, t.ex. 6vergdngsstéllen och upphdjda géngpassager 6ver
gator bér kontrastmarkeras s att synsvaga, blinda och personer med utvecklingsstérning lattare skall kunna ta sig
fram. Kontrastmarkering kan exempelvis anordnas genom att material med avvikande struktur och ljushet falls in i
markbeldggningen, t.ex. tydligt kdnnbara plattor asfaltyta eller slata plattor i gatstensyta. Markbelaggningen bér
utformas sd att den inte medfor snubbelrisk. En ljushetskontrast p& minst 0,40 enligt NCS gor det méjligt for ménga
synsvaga att uppfatta markeringen. Foér personer med utvecklingsstérning underlattas orienteringen av logiska
fargsystem.

425 Overgdngsstille taktilt (HIN)

426 Pollare

Pollaren ger blinda med teknikkdpp en bekréftelse pd att de ar vid 6vergdngsstallet. Den syns bra mot marken och mot
snd om den dr morkt ljushetskontrasterande. Ovansidan ska vara forsedd med anvisningar i relief som ger den
synskadade information om antalet filer, refuger och gangriktningar. Pollaren ska vara placerad ett steg in (ca 60 cm)
frén kanten av kérbanan sd att man kan s6ka pollarna stdende pé trottoaren.

427 Ledstrak gangytor visuellt

Ledstrdk &r en kontinuerlig foljd av naturliga och konstgjorda ledytor, varningsytor och valytor mellan start- och
malpunkt. Det finns inga andra avbrott dn cykelbanor och kérbanor. Valyta &r en sldt yta som markerar att nagot val
méste goras. (Almén och Stahl).

428 Ledytor gangytor taktilt

Ledstrdk &r en kontinuerlig foljd av naturliga och konstgjorda ledytor, varningsytor och valytor mellan start- och
malpunkt. Det finns inga andra avbrott &n cykelbanor och kérbanor. Valyta &r en slét yta som markerar att ndgot val
maste goéras. (Almén och Stdhl). Ledstrdket kan vara t ex en mur, kant, végg eller liknande men det far inte vara ndgra
hinder i végen eller avbrott langre an 1 meter.

429 Riktning efter korsning
Genom att ange riktningen till angivet mal for gdngstrackan underlattas orienteringen for personer som har svart att se.

430 Alternativ vag langd o lutning
Genom att ange riktningen till angivet mal for gdngstrackan underlattas orienteringen for personer som har svart att se.

431 Djup arbetsbank
432 Reglage tvattmaskin

433 Instruktion tvattmaskin
434 Instruktion tvattmaskin
435 Reglage torktumlare

436 Instruktion torktumlare

437 Instruktion torktumlare
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438 Svangrumsyta kok
439 Avstallningsytor

440 Placering kyl

441 Reglage diskmaskin
442 Reglage diskmaskin
443 Instruktion diskmaskin
444 Instruktion diskmaskin
445 Placering diskmaskin
446 Utrymme diskho

447 Arbetshéjd diskho

448 Djup under diskho
449 Utrymme spishall

450 Arbetshojd spishall
451 Djup spishall

452 Placering spishall

453 Reglage spishall

454 Reglage spishall

455 Reglage spishall

456 Ugn

457 Ugn avlastningsskiva
458 Ugnens nedre kant
459 Reglage ugn

460 Reglage ugn

461 Instruktion ugn

462 Placering ugn

463 Mikro lucka

464 Mikro avlastningsskiva
465 Mikro placering

466 Reglage mikro

467 Reglage mikro
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468 Instruktion mikro

469 Instruktion mikro

470 Mikro placering

471 Lador och skap

472 Lador och skap

473 Eluttag

474 Stadskap

475 Stadskap placering

476 Sopsorteringsplats

477 Sopsorteringsplats

478 Kontrast sopsortering

479 Sopinkast placering

480 Sopsortering punktskrift

481 Sopsortering bildsymbol

482 Svangrum vid tandldkarstol

For att vdnda med rullstolar krévs visst utrymme. Det benamns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare
kan vanda p& mindre utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter, men inte alla. Dessutom kan det krdva att man maste backa flera

ganger for att vénda. For att stédja en gdende person som har svart att rora sig eller ledsaga en person som &r blind
krévs ocksa tillrdckligt svangutrymme.

483 Sitthojd tandldkarstol
Sitthojden kan vara avgorande for om ménga som har svart att réra sig ska kunna satta sig och resa sig.

484 Svangbar stol
Genom att stolen &r svangbar kan patienter som har svért att rora sig Ittare komma i och ur stolen.

485 Armstod
Genom att armsttdet kan flyttas undan kan patienter som har svért att rora sig lattare komma i och ur stolen. Det
varierar vilken sida patienten &r starkast respektive svagast i, darfor maste armstédet kunna flyttas pd bada sidor.

486 Fri yta intill stol

Det maste finnas plats p& b&da sidor om tandlakarstolen for att hjélpare ska kunna std dar och for att rullstolen ska
kunna koras in bredvid stolen. Det varierar vilken sida bestkaren &r starkast respektive svagast i, darfér maste det
finnas tillracklig plats pa bada sidor.

487 Personlyft tandvard

En personlyft ar ett hjalpmedel for att flytta frén tex rullstol till tandlakarstol. Om inte rummet har en fast installerad
personlyft finns tillgéng till en flyttbar personlyft. Finns inte en egen flyttbar personlyft kan i vissa fall lyften hyras in vid
efterfrdgan. D& méste det anges i kriteriet "Uppmarksamma" sd att patienten vet att man méste efterfréga lyft vid
bokning av tid.

B:1:01 Dorroppning hiss (HIN)

En automatisk skjutdorr &r den basta l6sningen for bade personer som har svart att réra sig p g a att det blir lttare att
ta sig i och ur hissen och for personer med svart att se finns ingen risk att fa dorren pd sig. Passagetiden behdvs for att
hinna i och ur hissen.
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Ett mandverdon anvands att trycka pa for att automatiskt 6ppna en dérr. Om mandverdonet &r 1dngt passar det
hojdmassigt for bade rullstolsburna och gdende personer. Mangverdonets placering till dérréppnare kan vara ett enkelt
avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att olampligt placerade mandverdon till
exempelvis dorréppnare och ringklockor bor flyttas. Mandverdon till dorréppnare bor i héjd- och sidled placeras s3 att
de latt kan nas fran rullstol. En lamplig placering &r med centrum 80 cm fr&n marken och minst 70 cm, men géarna 100
cm, frdn hérn eller dorrblads framkant i ogynnsammast lage. Det ar viktigt att mandverknapparna kontrastmarkeras.

B:1:02 Yta vid hiss

Om svangrumsytan ar olika stor pd olika véningsplan ange storleken p& den minsta svangrumsytan. For att véanda med
rullstolar kravs visst utrymme. Det bendmns vandyta eller svangrumsyta. Flera rullstolsanvandare kan vdanda pd mindre
utrymme t ex 1,5 x 1,5 meter men inte alla. Dessutom kan det krava att man madste backa flera ganger for att ta sig
igenom t ex en doérréppning och det finns risk att rullstolen skrapar emot vaggar och dérrkarmar.

B:1:03 Panel hiss (HIN)

Placering av mandverpanel kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt
allmanna rad att olampligt placerade manéverpaneler i och utanfor hissar bor flyttas. Mandverpanelers lage har
betydelse fér om rullstolsburna kan n& dem. Fér lamplig utformning och placering av mandverpaneler se Svensk
standard for hissar (SS-EN 81-70).

B:1:04 Horn vid hiss (HIN)
Placering av mandverpanel kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

B:1:05 Passagematt hissdorr
Det &r olika bredd p3 olika rullstolar. For att de allra flesta ska komma igenom krévs att det &r minst 0,84 meter fri
passage. Passagen mats mellan den ena dérrkarmen pd ena sidan och den uppstallda dorren pd andra sidan.

B:1:06 Korgmétt hiss
Korgmadttet finns angivet i Svensk standard for hissar; SS-EN 81-70(1) typ 3.

B:1:07 Knappar i hiss(HIN)

Placering av mandverpanel kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt
allmanna rad att oldmpligt placerade mandverpaneler i och utanfor hissar bor flyttas. Mandverpanelers lage har
betydelse fér om rullstolsburna kan n& dem. For lamplig utformning och placering av mandverpaneler se Svensk
standard for hissar SS-EN 81-70.

Boverket anger lamplig héjd fér mandverdon i allmanhet till centrum 80 cm fran underlaget. Dock ar det acceptabelt
med en hojd mellan 90 och 120 cm fér mandverpanelen avseende just hissar.

B:1:09 Panel i hiss (HIN)
En utvinklad man6verpanel t ex i hiss innebar att panelen lutar ca 45 grader i vagrét riktning sd att bade sittande och
stdende personer kan anvénda panelen.

Placering av mandverpanel kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Utformningen &r viktig for
personer med nedsatt syn och for personer med utvecklingsstérning.

B:1:10 Larminstr. hiss (HIN)

Bildsymbolen gér det méjligt for flera att forstd funktionen. Den kan exempelvis vara utformad som en klocka pé
larmknappen. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna r&d
att skylten i vissa fall bor vara kompletterad med tydliga, lattforstéeliga och valkanda symboler.

B:1:11 Upphdjda knappar hiss

Man skall kunna kanna att knappen trycks in, dvs touchknappar &r inte godtagbara. Utformningen av man&verpanel
kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Utformningen ar viktig fér personer med nedsatt syn och
for personer med utvecklingsstérning. Knappen for entréplan bor ha avvikande form och ljushet.

B:1:12 Storlek knappar hiss
For personer med svart att rora sig och svart att se behdvs knappar som gér latt att hitta samt att satta fingret pa.

B:1:13 Knappar hiss (HIN)

Utformningen av mandverpanel kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Utformningen &r viktig
for personer med nedsatt syn och for personer med utvecklingsstérning. Knappen for entréplan bér ha mot
omgivningen avvikande form och ljushet.
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B:1:14 Ledstdng hiss
En ledstdng ar bdde ett balansstd for personer som har svart att réra sig under fard med hissen och nar man trycker
p& hissknappen samt som orientering for personer som har svart att se.

B:1:15 Optisk signal hiss (HIN)
Med visuell information menas olika typer av synbar information om var hissen befinner sig, t ex en digital information
som foljer vaningsplanen eller textbaserad information i form av exempelvis siffror pd hissdorrarna.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att fast
inredning bor anpassas for att fungera for personer med nedsatt rérelse- och orienteringsformdga. Exempel pé sédan
anpassning ar att komplettera system med talférbindelse och optisk anordning s& att horselskadade och déva kan ta
del av informationen.

B:1:16 Akustisk info hiss (HIN)
Med akustisk information menas olika typer av hérbar information om var hissen befinner sig och vad som finns pé
aktuellt vaningsplan.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att komplettera
system med talférbindelse ar ett exempel p& anpassning.

B:1:17 Niva hiss
Om det blir en nivadskillnad mellan hiss och golv kan detta utgdra ett hinder for personer med svart att rora sig att ta
sig i eller ur hissen. Dessutom utgér det en snubbelrisk fér personer med svart att se.

B:1:18 Placering hiss

Detta &r en sakerhetsfrdga. Nar n&gon, som har svart att se eller svart att réra sig kommer ut ur hissen, ar risken stor
att ramla eller kdra utfér trappan. Ar hissdérrens placering vid neddtgdende trappa kan man sitta upp en
sakerhetsanordning framfor trappan.

B:1:19 Sittplats hiss
SitthGjden kan vara avgorande for om ndgon som har svart att réra sig ska kunna sétta sig och resa sig. Uppfallbar
sittplats ger samtidigt utrymme for person i rullstol.

B:1:20 Larm hiss
Placeringen gor att larmet &r latt att hitta for personer som har svart att se eller svart att bearbeta och tolka
information.

B:1:21 Larm hiss (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

B:1:22 Larm hiss (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att ett satt kan
vara att férse knappsatsen med ljushetskontrast for att personer med nedsatt syn ska kunna anvénda knappsatsen.
Detta underlattar aven for personer med svart att bearbeta och tolka information.

B:1:23 Larminstr. hiss (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna réd foljande:
Skylten bor vara kompletterad med bokstaver i antingen

upphojd relief eller punktskrift eller bada for att fungera for personer med exempelvis nedsatt syn.

B:1:24 Larminstr. hiss (HIN)

Lattlast svenska kan enklare forstds av personer som har svart att tolka och bearbeta information samt svart att héra.
Detta kan vara ett enkelt avhjélpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna r&d foljande:
Skyltning boér vara lattbegriplig och lattlast.

B:1:25 Larm hiss (HIN)

Akustisk signal kan handla om en hérbar signal eller talad information som talar om att larmet ar uppfattat. Det gor det
majligt for personer med svart att se och svart att bearbeta och tolka information att veta att larmet gatt fram. Detta
kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rdd att komplettera
system med talférbindelse ar ett exempel p& anpassning.

B:1:26 Larm hiss (HIN)
Visuell bekréaftelse betyder att det gdr att till exempel Idsa informationen och/eller att den ges med bilder. Detta gallet t
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ex vid hogtalarinformation.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder. Boverket skriver i sitt allmanna r&d i enkelt avhjalpt hinder enligt BFS
2003:19, HIN 1 att komplettera system med optisk anordning s3 att horselskadade och déva kan se signalen eller ta del
av informationen &r exempel pd anpassning.

B:1:27 Knapp hiss
I trapphiss ar det vanligt att man behéver hélla knappen intryckt under hela farden. M&nga manniskor klarar inte detta.

B:2:01 Trappa

For personer med svért att réra sig ar raka trappor ldttare att gd i utan att falla. Nar det géller personer med svért att
se kan det vara besvarligt att gé i svangda trappor. Vid behov av assistans eller ledsagning forsvarar ocksd en svangd
trappa forflyttningen. En latt svéngd trappa dar man kan se nasta vilplan frdn utgdngspunkten kan betraktas som rak.

B:2:02 Bredd trappa
Vid behov av assistans eller ledsagning underlattar det om trappan inte ar fér smal.

B:2:03 Ledstdng trappa (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad att ledstanger
bor finnas pd bdda sidor om trappor. Ledstangerna bor I16pa oavbrutet, ga férbi 6versta och nedersta stegframkantens
borjan och slut med minst 30 cm, vara greppvanliga och ha kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor. Det bor
vara mojligt att halla i ledstdngen aven forbi infastningarna.

N&r det galler foreskriften ALM 1, BFS 2004:15 om tillganglighet pé allmanna platser och inom andra omrdden &n
byggnader vid nyanlaggning skriver Boverket i sitt allménna rad att ledstdngen bér ha en h6jd pa 0,90 meter.

B:2:04 Ledstdng trappa (HIN)

Det &r viktigt att ledstdngen l6per 30 centimeter forbi Gversta och nedersta trappsteget s& att personer som har svart

att se inte ramlar for att man tror att trappan borjar eller slutar tidigare. Personer som har svart att rora sig far ocksd

stdd vid uppstigningen respektive nedstigningen frén dversta respektive nedersta trappstegen.

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allménna rad att ledsténger
bor gé forbi Gversta och nedersta stegframkanten respektive rampens bérjan och slut med minst 30 centimeter.

B:2:05 Halksakert trappa

B:2:06 Trappsteg trappa

Personer som har svart att se och svart att rora sig kan ramla i trappan vid ojéamna trappsteg. Enstaka trappsteg med
avvikande hdéjd bor enligt Boverkets Byggregler, BBR 8:2321, inte férekomma. Om det inte kan undvikas bor
trappsteget markeras tydligt.

B:2:07 Stegdjup trappa

Na&r det géller nyanléggning pa allmanna platser och inom andra omrdden an byggnader finns foreskriften ALM 1, BFS
2004:15 om tillgénglighet. Boverket skriver dar i sitt allménna r&d att trappstegens djup bér vara minst 0,30 meter,
matt i gdnglinjen.

B:2:08 Plansteg trappa
Utstickande plansteg &r trappnosar som sticker ut pd plansteget och innebar risk for snubbling.

B:2:09 Vilplan trappa

B:2:10 Kontrast trappa (HIN)
Om man inte har majligt att géra en minst 40 cm djup markering s& bér den dtminstone vara 5 cm djup. Friktionen
skall inte avvika fran trappans. Annars finns risk for snubbling.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna r&d att trappor bor
forses med kontrastmarkering sd att synsvaga kan uppfatta nivaskillnaderna, exempelvis genom att framkanten pa
Oversta sattsteget och nedersta plansteget i varje trapplopp ges en ljushetskontrast pd minst 0,40 enligt NCS.
Markeringarna bor goras konsekvent inom omradet.

Kontrast ar en stor skillnad i ljushet mellan texten/markeringen och bakgrunden. Den mats i procentenheter enligt NCS
(Natural Color System). NCS:s Ljushetsmatare &r ett billigt hjalpmedel i graskala i 18 steg som gor det enkelt att visuellt
bestdmma en ytas ljushet. For varje steg ger ljushetsmétaren ett ljushetstal och en NCS-beteckning. Den finns att
bestalla pa http://www.sis.se.

Boverket beskriver att en kontrast pd 0,40 enheter i NCS gor det majligt fér personer som har svart att se att uppfatta
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text och markeringar.

B:2:11 Fribarande trappa (HIN)

Fribarande trappa innebdr att trappan &r 6ppen under. Det gor att personer som har svart att se kan gd in under och
sld huvudet i trappan. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt
allmanna rad att utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor bdr markeras tydligt och byggas in eller tgardas pa
annat satt, for att inte utgora fara for blinda och synsvaga

B:2:12 Fribarande trappa (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

B:2:13 Skylt trappa
Detta underlattar for personer med orienteringssvérigheter t ex personer som har svart att bearbeta och tolka
information.

B:2:14 Skylt trappa (HIN)
Relief innebar minst 1 millimeters upphdjda enstaka bokstéver/siffror eller kartbild, som gar att kdnna med fingrarna.

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad att skyltar bor
vara kompletterade med bokstaver i antingen upph6jd relief eller punktskrift eller b&da.

B:2:15 Hinder trappa (HIN)

Placeringen av fasta och l6sa hinder &r viktig fér personer som har svart att se. Hindren utgér en klar sdkerhetsrisk om
de ar placerade i gangytan eller om de &r hogt sittande och placerade pé légre hojd én 2,2 meter utan att vara
markerade. Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmanna rad bl
att fasta hinder i géngytor bor, om det inte &r méjligt flyttas fran gdngytan, tydligt markeras visuellt och utformas s3 att
de kan upptéckas med teknikkdpp.

Kannbar markering kan t ex vara en avvikande yta eller kant strax framfor hindret och i markniv. D& kan en person
som anvander teknikkapp kdnna att det &r ett hinder och undvika att g3 in i det.

B:3:01 Féorankring ramp

B:3:02 Lutning ramp (HIN)

Boverket skriver i sitt allmanna rad i enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1 att mindre nivaskillnader bor
Overbryggas exempelvis med ramper. Nar det galler nyanldggning av gangytor finns foreskriften ALM 1, BFS 2004:15
om tillganglighet pd allménna platser och inom andra omrdden an byggnader. Boverket skriver dér i sitt allmanna rad
att om det inte ar mdjligt att undvika att anordna en trappa skall denna kompletteras med en ramp eller en alternativ
gangvég som personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmdga kan anvanda. Trappor och ramper skall utformas
sd att aven personer med nedsatt rérelse- eller orienteringsférméga kan forflytta sig sakert. Rampen bor nar det galler
nyanldggning vara 1,5 m bred, ha 4 cm hdga avakningsskydd om det finns hajdskillnader mot omgivningen och luta
hogst 1:20 m.

I befintlig miljo f&r en ramp inte luta mer an 8% och helst inte mer &n 5%. Dessutom maste det finnas ett s k vilplan
efter 6 m.

Det finns olika satt att mata lutningar. Se kriteriet 094
B:3:03 Vilplan ramp
B:3:04 Lutning ramp

B:3:05 Belaggning ramp
Ett exempel pd mjuk beldggning ar heltackningsmatta.

B:3:06 Beldaggning ramp (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. Boverket skriver i sitt allmdnna rad bl a att rampen
bor ha jamn och halkfri yta.

B:3:07 Halksaker ramp (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

B:3:08 Bredd ramp (HIN)
Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1. I inom- och utomhusmiljoer samt i befintliga
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miljoer ar minsta bredd pa ramp 1,3 meter. Nar det gdller nyanldggning av ramper pd allmanna platser och inom andra
omréden an byggnader finns féreskriften ALM 1, BFS 2004:15. Boverket skriver dar i sitt allmanna rad att en ramp bor

ha en fri bredd pa 1,5 meter.

B:3:09 Skydd ramp (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjalpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

B:3:10 Ledstdng ramp (HIN)

Detta kan vara ett enkelt avhjdlpt hinder enligt BFS 2003:19, HIN 1.

B:3:11 Kontrast ramp

B:3:12 Kontrast ramp

45



